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摘 要：冰川旅游是现代旅游活动的重要组成部分，对冰川区域的自然生态环境产生着重要影响。冰川分布偏远、

进入性差、旅游活动专业性强等因素制约着该领域的深入研究，尚未形成系统性的理论研究体系。论文梳理了国

内外冰川旅游相关研究成果，从冰川旅游的概念与内涵、冰川旅游资源开发与管理、冰川旅游发展效应、气候变化

对冰川旅游的影响及应对等方面进行了总结，评述了国内外冰川旅游在研究时间、研究内容、研究方法上的差异，

提出了冰川旅游研究的难点和突破口。在此基础上，提出冰川旅游研究应基于资源学和地理学科特点，以旅游地

域的人地关系演化为着眼点，从冰川旅游的资源基础、景观价值评价与适宜性开发、冰川旅游发展模式、目的地管

理与社区建设等方面构建研究框架，指导中国冰川旅游的可持续发展。

关 键 词：冰川旅游；研究特点；评述；中国

冰川是大自然最为宝贵的淡水资源(张九天

等, 2012)，也是重要的旅游景观。依托冰川资源景

观开展旅游设施建设和旅游活动，已成为人类利用

冰川的重要途径之一。冰川地貌复杂、原生自然环

境恶劣，具有稀缺性、景观美感以及宗教文化特征，

赋予了冰川旅游高度的吸引力。冰川旅游能够带

动生态资本的增值，为地区绿色经济发展提供可持

续动力。然而，冰川旅游活动高度集中，可建设土

地空间有限，不合理的利用常会带来集中式的生态

环境破坏，加之全球气候变化的复杂影响，促进冰

川旅游的可持续发展成为关键的科学议题。

冰川旅游伴随着18世纪的朝圣、探险和登山活

动产生，在北美、北欧等地区已经成为高端旅游的核

心吸引物。随着中国游客消费能力和消费层次的提

高，一些个性化、体验性、挑战性的冰川旅游项目成

为热门旅游产品，包括冰川观光、冰川休闲度假、户

外探险、科学考察、科普教育等，直接推动了中国冰

川旅游近年来的迅速发展。冰川作为一种特殊的自

然景观和旅游吸引物，具有较大的旅游开发价值，国

际上以冰川为主体的著名旅游目的地/景区已有100

多个(Wang et al, 2012)，利用模式包括国家公园、自

然保护区、风景名胜区等多种类型。冰川旅游的高

品质、高价值得到全球认可，其中部分冰川旅游地被

列入世界遗产目录，如瑞士的少女峰-阿莱奇冰川-
比奇峰综合山区 (Swiss Alps Jungfrau- Aletsch- Bi-

etschorn)、新西兰的蒂瓦希普纳穆(Te Wahipounamu)

自然保护区、阿根廷的洛斯冰川国家公园(Los Gla-

ciares)、加拿大的班芙国家公园 (Banff National

Park)、美国与加拿大的沃特顿冰川国际和平公园

(Waterton Glacier International Peace Park)、挪威的

挪威峡湾(West Norwegian Fjords)等，为探索自然生

态与地方社区的和谐发展提供了模式借鉴。
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中国拥有48571条冰川，冰川面积达5.18万km2

(刘时银等,2015)，是世界上中低纬度带冰川数量最

多和规模最大的国家，喜马拉雅山、横断山、昆仑

山、祁连山等诸多山脉发育了规模庞大、景观一流

的冰川资源，具有发展冰川旅游的天然优势，也为

探索该区域可持续发展提供了重要的资源依托。

20世纪80年代，甘肃省“七一冰川”正式对外开放，

成为中国首个以冰川为主要吸引物的旅游景点。

随后，海螺沟冰川、贡巴冰川、达古冰川、明永冰川、

米堆冰川等一批资源优质、风景优美的冰川相继得

到开发。围绕冰川资源进行旅游运营的景区逐渐

增多，如海螺沟冰川森林公园、玉龙雪山冰川国家

地质公园、达古冰山风景名胜区、米堆冰川景区等

均成为知名旅游景点。然而，受冰川所处的自然地

理条件和运营条件等诸多因素的影响，这些已利用

的冰川旅游景区大部分运营状况不佳，优势冰川旅

游产品发展不足、管理体制政策滞后等问题突出。

与国外相比，中国的冰川旅游在开发数量、利用深

度等方面均较为落后，与先天的资源禀赋形成强烈

反差(王世金等, 2011)，冰川旅游也未对区域产生应

有的经济增长效应。究其原因，主要是国内精通冰

川旅游资源开发和活动项目设计的人才不多，开发

管理者们缺乏对冰川旅游的综合认知，表现为开展

冰川研究的地质地貌学家关注的重点不在冰川旅

游，而开展旅游资源开发研究的学者又缺少冰川地

理学科的知识储备，造成冰川旅游开发简单套用一

般自然资源开发模式，冰川资源的优势没有得到发

挥，弊端没有规避，冰川旅游区的组织方式和经营

模式缺乏对冰川自然要素的考量。

因此，本文系统梳理国内外冰川旅游研究成

果，总结冰川旅游研究视角、关键内容等，以期为中

国冰川旅游研究和冰川资源的合理利用提供科学

借鉴。

1 文献样本获取与数量特征

本文主要收集国内外冰川旅游研究文献，进行

分析凝练，提取核心信息进行阐述和评述，最后提

出系统性的冰川旅游研究框架。首先，获取文献数

据方面，对国内外知名文献数据库进行关键词检

索，英文文献的搜索以Web of Science引文数据库、

Taylor and Francis Online、Elsevie ScienceDirect、

Wiley Online Library、SpringerLink 为对象，以所有

年份为时间跨度，输入英文主题词或标题“glacier

tourism”“glacier tourist”“glacier tour”“glacier recre-

ation”进行查询，共检索到相关英文文献132篇。中

文文献搜集以中国知网数据库为基础，首先在篇名

或关键词输入“冰川旅游”进行查询，共检索到文献

51篇。其次，剔除重复和非研究性文献，阅读搜索

的中英文文献，剔除重复英文文献16篇以及中文报

刊文章 13篇，共得到英文文献 116篇、中文文献 38

篇。最后，根据上述删减以及内容的紧密度，最终

选取与冰川旅游紧密相关的研究文献 67篇作为本

文的分析样本，包括期刊论文55篇、会议论文6篇、

研究报告4篇和学位毕业论文2篇。

从文献数量初步分析可以看出，相对于冰川旅

游的发展，冰川旅游研究显著滞后。20世纪 80年

代中后期，冰川旅游开始进入研究者的视野；21世

纪之后，冰川旅游研究的成果有所增多，但增长缓

慢，最高年份2012年也仅有8篇(图1)。

开展冰川旅游研究的学科主要是旅游学、地理

学和环境学科，成果发表的期刊涉及 40余种，涵盖

旅游、地理、生态环境、冰川研究等期刊，其中地理

研究类期刊和旅游研究类期刊发表较多(表1)，包括

Mountain Research & Development (4 篇)、Tourism

Geographies (2 篇)、Environmental Management (2

篇)、 Géomorphologie: Relief, Processus, Envi-

ronnement (2 篇)、Journal of Sustainable Tourism (2

篇)，其他期刊刊载文章数量全部为1篇。

2 冰川旅游研究内容

通过对上述文献进行分析发现，冰川旅游的研

究主题可以归纳为冰川旅游概念与内涵、冰川旅游

图1 冰川旅游文献的年度分布

Fig.1 Annual number of glacier tourism studies
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资源开发与管理、冰川旅游发展的效应、气候变化

对冰川旅游的影响及应对4个方面。

2.1 冰川旅游的概念与内涵

冰川旅游是基于冰川资源发展形成的，但并不

是所有的冰川都能视作旅游资源，只有那些交通方

便、可达性强的冰川才能开发成为冰川旅游产品

(郑本兴, 1996)。冰川旅游通常被认为是在冰川区

域集合了地质旅游、山地旅游、户外旅游、探险旅游

等多种活动特征的一种形式(Pralong et al, 2005)。

对冰川旅游及资源进行概念界定的研究较少，在研

究者给出的这些定义中，或者强调冰川本身，或者

强调开展的活动和游客体验，往往因视角不同而赋

予不同的含义。Liu等(2006)将冰川旅游描述为“冰

川地区的旅游活动，如观光、探险、科学考察、科学

教育等”，与传统旅游形式相比，“所用的资源(如冰

川、冰盖)稀缺脆弱，活动集中度高，内涵科学，并具

有娱乐、审美和科学多功能价值”。王世金、焦世泰

等(2012)将冰川旅游界定为“以冰川或冰川遗迹资

源作为主要吸引物而开展的旅游活动或项目，是集

冰川观光、体验、探险、科考、科普、教育与康体健身

于一体的一项回归自然、挑战自我、健身强体、休闲

娱乐、科普教育和陶冶性情的高山专项旅游形式或

项目”。Furunes等(2012)则从冰川旅游内涵的风险

出发，认为“冰川旅游是自然旅游与冒险旅游的结

合体，是游客在冰河地区行走和攀登所获得的独特

体验，以及在陌生和潜在的危险环境中寻求不同程

度挑战的过程”。结合冰川旅游概念的研究可以发

现，研究者们在以下几方面达成了共识：① 冰川旅

游是自然旅游的一个子域；② 冰川旅游以冰川地的

地理环境要素作为主要吸引物，主要在冰川区域开

展旅游活动；③ 冰川旅游是一种带有冒险和挑战自

我精神的旅游形式。但对于冰川旅游的范畴这一

问题仍不明确，有学者在研究冰川旅游时，仅将游

客在冰川上开展的活动归为冰川旅游(Furunes et

al, 2012)，而有的学者却认为冰川相邻地区开展所

有旅游活动都应纳入冰川旅游的研究范畴，如冰川

前缘地带的冰碛湖、冰洞、冰瀑布都是吸引游客的

重要景观(Purdie, 2013)。实际上，在研究冰川旅游

时，应对冰川旅游资源、冰川旅游活动、冰川旅游目

的地这几个概念范畴进行辨析。冰川旅游资源是

指能够用于开发旅游活动的冰川自然体的统称，包

括冰碛湖、冰洞、冰瀑布等资源单体，旅游单体的集

中区域形成了旅游资源开发区域。交通条件、可达

性等属于冰川旅游资源的外在开发环境，与旅游资

源不属于同一范畴。冰川旅游活动，是指依托冰川

旅游资源开发的相关旅游活动，如冰川观光、冰川

滑雪、冰川徒步等。冰川旅游目的地应从旅游地系

统的角度出发进行界定，包括旅游吸引物集合体、

服务社区、中转通道和区内通道等部分，是在一定

的冰川自然体及其周边延伸区域空间内，由冰川旅

游资源、旅游基础设施和服务设施、依附的服务社

区以及交通通道等有机组成的为旅游者提供停留

和活动的旅游区域(图2)。

2.2 冰川旅游资源开发与管理

2.2.1 冰川旅游资源开发模式

冰川旅游是一种具有较大发展潜力的旅游形

表1 冰川旅游研究成果在期刊中的分布

Tab.1 Distribution of glacier tourism studies in journals of different fields

期刊类型

地理研究类

旅游研究类

生态/环境研究类

冰川研究类

气候变化研究类

其他

刊载文章量/篇

17

11

6

3

2

16

热点研究主题

冰川旅游资源利用与保护、冰川旅游发展潜力评价、气候变化与冰川旅游关系、冰川旅游开发模

式、冰川旅游安全等

冰川旅游运营、游客感知、社区发展、气候变化对冰川旅游影响等

冰川旅游资源利用、冰川旅游生态环境保护、冰川旅游可持续发展等

气候变化对冰川旅游影响、冰川旅游安全等

气候变化对冰川旅游影响、冰川旅游气候变化响应等

冰川旅游的社会效应、游客动机和行为、居民态度和感知等

图2 冰川旅游目的地系统

Fig.2 Glacier tourism destination system
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式(Aall et al, 2005)。自 19世纪瑞士的冰川旅游商

业运营成功开展以来，世界上不同地域、不同类型

的冰川分别受到研究者关注，冰川旅游的空间开发

结构、冰川旅游资源的发展模式、冰川旅游产品的

开发等成为研究的重点(刘丹萍等, 2002; 伍光和

等, 2007; 王世金等, 2011; 宋巍等, 2017)。在已有

成果中，多数是以旅游地的规划任务为目标开展的

有关开发布局方面的研究，并将旅游地构成的要素

设计挪用到冰川区域，而对于面向冰川资源的开发

模式探讨还较少(姜辽等, 2008；王世金, 秦大河等,

2012)。冰川观光路径的开拓、游客中心的建立、导

游的培训、解说系统的建立等被认为是影响冰川旅

游开展的重要因素 (Iwata et al, 2007; 李泽萱,

2015)。作为壮丽景观、地貌多样性以及全球气候

变化环境响应的典型代表，许多冰川地因其教育价

值正在逐渐成为教育旅行的对象(姜辽等, 2008;

Feuillet et al, 2011; Bollati et al, 2013)。冰川旅游能

够加强游客对冰川形成及地貌知识的理解，意识到

全球气候的变化并感受到这种变化带来的后果。

这种教育旅游产品的开发已经在世界著名的冰川

旅游地付诸实施(Welling et al, 2015)。

2.2.2 冰川旅游者行为偏好

有关冰川旅游者行为方面的文献侧重分析其

动机、偏好、体验、满意度等。研究表明，欣赏冰川、

亲近自然、挑战探索等是游客前往冰川旅游地的主

要原因，但不同群体在旅游动机强弱、旅游活动选

择、旅游组织形式以及满意度方面存在差异。

Stewart 等对访问新西兰西部泰普提尼国家公园

(Westland Tai Poutini National Park)和冰岛瓦特纳冰

原国家公园(Vatnajkull National Park)的游客进行了

问卷调查，数据显示，前者的旅游动机排名顺序为

“欣赏冰川(可能消失的景观)”“接近自然”“体验探

索的感觉”；而后者的首要动机却是亲近自然，其次

才是欣赏冰川 (Stewart et al, 2016; Stewart et al,

2017)。Wilson(2012)对新西兰西海岸冰川旅游目

的地的研究显示，在冰川旅游活动方面，国际游客

喜欢参与商业性的冰川徒步活动，而新西兰游客更

喜欢参加直升机空中飞行(glacier flight)活动。Cor-

bett(2001)研究发现，在冰川旅游组织形式上，新西

兰、澳大利亚、美国和德国的游客喜欢自己游览，而

英国、丹麦、以色列、瑞典、韩国、日本的游客更喜欢

聘请导游，聘请导游的游客和自助游的游客在冰川

旅游地的选择、冰川景观和活动的评价等方面存在

显著差异。对于游客在冰川旅游地参与的活动，

Wislon等(2014a)的调查结果显示，冰川山谷徒步是

游客体验最多的项目，其次是冰川徒步，除了这些

跟冰川直接相关的活动外，大多数游客还会体验冰

川旅游地的其他项目，如观湖、温泉等。在冰川活

动体验方面，Stewart 等 (2016)的研究显示，50%、

45%和 35%的游客分别表示在冰川规模、纯洁度和

壮观性上没有达到自身期望，但总体满意度较高。

除自身期望外，冰川旅游活动产品的价格、拥挤状

况、噪音大小等也是影响游客满意度的重要因素

(Wilson et al, 2014a)。

冰川不仅以景观之美而闻名，而且具有科学、

文化、美学教育、休闲、旅游、生态等多重价值。

Capps(2017)对美国的国家公园进行了研究，结果显

示，冰川对几乎一半的国家公园景观作出了实质性

的贡献，并塑造了国家公园的形象和价值。一些研

究试图通过定性研究的方法，探讨游客对冰川景观

的 评 价 (Frömming, 2009; Beza, 2010; Olafsdottir,

2013)。如 Jóhannesdóttir (2010)研究发现，游客对冰

川景观的评价是建立在感知和体验冰川的颜色、形

状、纹理和声音等物理特性的基础之上的，冰川景

观营造了一种充满神奇和敬畏的氛围。Lund(2013)

的观察也获得类似的结果，冰川景观显示了大自然

的活力和生命力，游客对冰岛斯奈菲尔国家公园

(Snæfellsjökull National Park)景观的审美评价，包括

了荒野的概念以及诸如壮丽、迷人等之类的情感。

2.2.3 冰川旅游安全管理

冰川旅游是一种带有潜在危险成分的活动，包

括冰川本身可能引发的自然灾害以及旅游活动过

程中的一些安全事故，具体表现为冰崩、冰川裂缝、

落石、极端天气等(Furunes et al, 2012; Purdie et al,

2015)。Furunes等(2012)分析了与冰川旅游相关的

危险，主要包括 3 个方面：第一类危险是冰雪的崩

落。如果不对游客予以告诫，崩落的冰雪就会对附

近的游览者造成严重威胁，这是游客在冰川地丧命

的主要原因。另外，冰川前缘突然变化还可能会阻

塞原有河道，引发洪水。第二类危险是由冰川上的

裂缝引起的，这些裂缝有时可能覆盖着薄薄的冰

雪，难以辨认。游客一旦被困在裂缝中后会因为低

温而丧失行走能力，将逐渐失去意识。第三类危险

是来自冰川表面行走的风险。对大多数游客来说，

在冰川表面行走是件困难的事，穿越冰川面临着滑

落的可能性。Purdie等(2015)利用落石模型评估了
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福克斯冰川区(Fox Glacier)的落石危险，结果显示

在 2008、2012年的地形下，岩石的最大滚落距离分

别为177、229 m，由此可得出，冰川区地形是影响落

石危险程度的重要因素。此外，冰碛湖已成为一个

重要的吸引物，很多游客前往冰碛湖欣赏冰川崩解

的现象。然而，新的冰碛湖的形成本身就一个潜在

的威胁，因为冰碛湖的不稳定会造成洪水暴发(Rit-

ter et al, 2012)，引发瀑布式的连锁反应，涉及下游

湖泊，对游客生命安全造成极大威胁(Haeberli et al,

2001; Mahagaonkar et al, 2017)。同时，冰山和冰块

的崩解在形成冰川湖泊或毗邻潮汐冰川(tidewater

glaciers)的水域过程中会导致巨大的波浪，造成游

船不稳定，威胁湖面和湖岸观光游客的安全(Smira-

glia et al, 2008; Purdie, 2013)。为了减少危险事故

的发生，旅游目的地应该建立完善的旅游风险评估

体系(王世金, 焦世泰等, 2012)，旅游活动由专业向

导带领，并给游客配备专业设备 (Furunes et al,

2012)等。

2.3 冰川旅游发展效应研究

2.3.1 冰川旅游发展的经济社会效应

冰川旅游对目的地的影响可从经济刺激和社

会效应 2个方面进行总结。首先，冰川旅游活动在

为游客提供户外体验的同时，也为冰川区域邻近社

区带来经济增长和社区就业机会(Nepal, 2011; Es-

pine et al, 2014)。Purdie(2013)的研究显示，冰川旅

游已经成为新西兰的重要产业，新西兰每年接待的

游客中，约 28%都集中在西海岸的冰川地区，冰川

旅游的直接经济贡献每年超过 8100万美元。Wil-

son等(2014b)的调查表明，新西兰福克斯(Fox Gla-

cier Village)和弗朗兹·约瑟夫(Franz Josef Village)两

个村庄的生存完全依赖冰川旅游，在弗朗兹·约瑟

夫小村，仅从事住宿和餐饮工作的村民数量比例就

达到 60.8%。朱智等(2016)对四川海螺沟冰川森林

公园的研究也表明，冰川旅游产生的收益已成为当

地社区居民的主要经济来源之一。此外，冰川旅游

相关设施建设还会产生一些间接经济收益，间接影

响当地社区的经济社会发展(Haimayer,1989)。徐

柯健(2008)的研究显示，通过开办家庭旅馆和开展

游客接待服务，大香格里拉地区明永村村民年纯收

入得到大幅提高，每户家庭饲养的骡马由原来的 1

匹发展到4匹，冰川旅游在促进农牧业发展、实施旅

游扶贫等方面发挥了重要作用。其次，有一些研究

分析了冰川旅游的社会影响，认为冰川旅游(如直

升机冰川观光活动)会造成噪音污染(Wilson et al,

2014a)，增加拥挤度(Corbett, 2001)，对当地居民生

活质量形成负面效应(Aspinall et al, 2011)。与此同

时，冰川旅游的开展也会给目的地带去不同的价值

观，影响冰川旅游社区的传统文化习俗。如

Frömming (2009)研究认为，目前对乞力马扎罗冰川

(Kilimanjaro Glacier)普遍的看法和评价是“一个美

丽或崇高的地方”，这是基于西方的美学现代化的

霸权，它压制了那些在冰川附近生活了几个世纪的

土著部落的古老文化价值。

2.3.2 冰川旅游对生态环境的影响与应对

冰川旅游地环境脆弱，不当或超载的旅游行为

会导致生物多样性的减少，对目的地环境造成不可

逆的负面效应(Dhaulakhandi et al, 2010)。Hoover-

Miller等(2013)的研究表明，前往阿拉斯加潮汐冰川

观光的皮划艇和其他水上船只对基奈峡湾国家公

园(Kenai Fjords National Park)的斑海豹群体造成了

严重干扰。Marcella等(2017)分析了前往美国冰川

湾国家公园(Glacier Bay National Park)的游轮对斑

海雀的干扰，并量化了干扰范围和干扰程度，结果

显示，在以小嘴斑海雀(Kittlitz's murrelets)为主的冰

川湾上游，距游轮垂直距离850 m内的区域内，61%

的斑海雀将会受到干扰，而在以云石海雀(marbled

murrelets)占多数的下游，这个比例将增加到 72%。

另有一些研究分析了游客产生的废弃物的影响

(Kuniyal, 2002; Kaseva et al, 2009; Goodwin et al,

2012)，认为旅游业产生的废弃物会对当地自然环

境和人类健康造成负面效应，如果不采取有效的废

弃物管理措施，污染水平将会进一步提高，造成非

常严重的后果。此外，冰川旅游活动通常在高度脆

弱和相对难以接近的环境中开展，需要特定的基础

设施，这些基础设施建设很容易破坏自然环境、冰

川景观的美学价值以及荒野形象 (Welling et al,

2015)。

冰川旅游环境保护和社区参与常常相伴而生，

受到重点关注。Mccormack(1999)分析了 1865—

1965年间弗朗兹·约瑟夫冰川旅游业的发展历程，

认为旅游业发展的核心主题是人与环境之间的关

系以及这种关系对旅游发展与环境保护之间相互

作用的影响。一个世纪以来，尽管每年有成千上万

的游客前去参观，但旅游业的发展并没有给该冰川

地区环境带来多大的变化，地区的环境仍然保留着

荒野气质。成功之处一是自然力量拥有相对人类
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力量的优势，二是当地人(西海岸人)拥有较强的话

语权，这两点减少了旅游发展与环境保护的冲突。

由此可见，居民对冰川旅游的可持续发展发挥着不

可小觑的作用，规划者必须意识到这点，从社区的

角度来思考旅游开发问题，赋予社区居民更多的参

与权，保证居民共享旅游业发展成果(赵佩燕等,

2016)。关于居民对冰川旅游开发所持的态度，

Ning等(2013)的相关研究显示，丽江市的居民基本

上都支持玉龙雪山发展冰川旅游，67%的居民对地

区旅游业的发展现状满意，居民对旅游业的发展态

度受路径依赖以及未来期望两大因素的影响。在

环境保护方面，研究者强调冰川旅游要坚持保护性

开发原则，并针对特定的区域提出了具体的发展思

路与策略，如完善景区旅游规划，进行功能分区，建

立环境监测站、确定环境容量、加强地区政府部门

的合作、采用低碳技术、加大环保科研力度等(刘巧

等, 2005; Liu et al, 2006; 王世金等, 2008; 陈璇等,

2014; 朱智等, 2016)。

2.4 气候变化对冰川旅游的影响及应对

气候变化是冰川旅游研究中最受关注的议题，

具体的研究内容包括气候变化对冰川旅游的影响、

气候变化感知以及气候变化应对措施。

2.4.1 气候变化对冰川旅游的影响

(1) 对冰川景观的影响。景观是开展冰川旅游

活动的基础，冰川旅游景观对气候变化非常敏感。

气候变暖会造成冰川地景观的变化，改变冰川旅游

地核心景观的特色。短期来说，冰川的消融会形成

一些小的地貌形态，如冰桌、冰蚀湖、冰面河、冰洞、

冰蘑菇(王世金, 焦世泰等, 2012)，构成新的景观系

统。尽管它们的生命周期很短，但这些微型景观形

态在局部尺度上增加了冰川地的地貌多样性(Dio-

laiuti et al, 2010)，成为冰川地有吸引力的元素代

表，部分弥补了冰川退缩带来的损失(Garavaglia et

al, 2012)。冰川退缩形成的新的地貌在冰前区非常

明显，最为典型的是冰碛湖，成为许多冰川旅游地

的重要景观(Purdie, 2013)。此外，一些积雪覆盖的

高山变成裸露的岩石山，特别是在大的山谷地区，

许多冰川谷的较低部分已经不再被冰雪覆盖，新植

被开始逐渐在新的裸露的岩石和山坡上繁殖，改变

冰川地生物景观(Cannone et al, 2008)。但从长期来

看，冰川退缩最终会减少景观的多样性，因为持续

的消融会导致冰川以及这些微地貌的完全消失，最

终导致冰川旅游目的地景观的消亡 (王世金等,

2008)。

(2) 对旅游需求的影响。欣赏冰川景观是游客

访问冰川旅游地的首要动机(Corbett, 2001; Garava-

glia et al, 2012; Wilson, 2012; 朱智, 2015)，如果游客

不能欣赏到他们想象的冰川景观，旅游需求将大大

减少(Stewart et al, 2016)。冰川是纯洁和完整的自

然环境的象征，而持续的退缩使得这种形象变得越

来越弱(Frey et al, 2010; Garavaglia et al, 2012)，降低

冰川的审美价值(Purdie, 2013)，影响冰川体验活动

质量(王世金, 焦世泰等, 2012)，造成冰川地区的旅

游吸引力下降 (Garavaglia et al, 2012)。据调查显

示，如果气候变化影响沃特顿冰川国际和平公园的

景观，19%的游客将不再愿意到访该公园，36%的游

客将减少对该国家公园的访问次数(Liu, 2016)。如

何科学地衡量景观变化对冰川旅游需求的影响是

研究的核心问题之一，其中最为典型的方法是假定

一系列受气候变化影响的自然景观情景，以问卷或

访谈的方式来明确游客未来的景观偏好。研究结

果均显示，在冰川的持续退缩下，游客对冰川旅游

区的访问需求将会减少(Yuan et al, 2006; Scott et

al, 2007)。

然而，气候变化对旅游需求并不完全是负面作

用。一些研究者认为气候变化是旅游需求增长的

催化剂(Aall et al, 2005)。首先，气候变暖将会提高

旅游舒适度，为更多的徒步旅行者提供进入高海拔

地区的机会，从而吸引这部分游客进入冰川地区

(Garavaglia et al, 2012)。其次，冰川的退缩和消失

会刺激游客的出行欲望，让游客产生在冰川永久性

改变之前见证其原始景观的冲动 (Stewart et al,

2016)，由此可能会增加“最后一游”(last chance)的

游客数量(Purdie, 2013)。气候变化导致的自然环境

变化究竟在多大程度上会影响旅游需求，学者们认

为这还取决于地质地貌、游客适应环境的能力以及

对环境和气候变化感知等因素(Welling et al, 2015)。

再次，气候变化会降低低海拔地区的积雪可靠性，

促使游客转移到高海拔冰川地区进行滑雪活动。

Koenig 等(1997)检验了 20 世纪 80 年代末连续 3 次

缺雪冬季对瑞士冬季旅游业的影响，结果表明，较

低地区的滑雪场由于缺少积雪遭受严重后果，而高

海拔地区(尤其是冰川滑雪胜地)却受益于此，冰川

滑雪场游客出现较大增长。

(3) 对冰川旅游活动和行为的影响。冰川旅游

活动包括冰川徒步、冰川滑雪、穿越冰川、攀冰、雪
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地机动车、冰川湖皮划艇等。冰川退缩会增加冰川

碎片覆盖，改变冰川的进入路径，增加冰川末端冰

坡的陡峭程度，降低冰川或内部区域的可达性(Fu-

runes et al, 2012; Purdie et al, 2015)，改变旅游活动

类型以及游客行为。

冰川徒步是最传统也是最普遍的冰川旅游形

式。为了降低事故风险，大多数的徒步活动都要求

在导游的引导下进行，游客需要依靠导游的经验来

发现穿过冰川景观的最佳途径(Purdie, 2013)。然

而，持续的冰川退缩使得这种徒步旅游活动愈发困

难和危险。对此，旅游运营商不得不作出相应的改

变，比如减少冰川旅游活动的频率和持续时间，转

移到冰川的其他部分参观、用其他的冒险或自然活

动来替代(Furunes et al, 2012)。例如 1956 年，新西

兰奥拉基/库克山国家公园的塔斯曼冰川(Tasman

Glacier, Aoraki/Mount Cook National Park)停止了传

统的冰川徒步活动，转而发展冰川湖上的乘船探险

之旅(Purdie, 2013)。对于冰川滑雪度假村来说，冰

川退缩会严重影响其基础设施的相对高度，让滑雪

旅游活动变得十分困难(Fischer et al, 2011)。

冰川的持续退缩还会导致其入口被堵，降低可

进入性。Ritter等(2012)总结了 20种影响冰川高山

可进入性的变化因素，并将其分为4种类型，包括无

冰区的变化，冰前区的变化、冰川表面的变化和山

顶区域的变化。随着冰川不断变薄缩短，许多过去

用于徒步行走的入口已难以通行，这一现象直接催

生了“直升机+徒步”(heli-hikes)旅游产品。空中通

道能让徒步者前往不太陡峭和破碎的冰川地区，尽

管如此，直升机旅游并不能完全替代徒步旅游，缺

乏步行通道会对冰川地游客数量产生明显的负面

作用。一方面是因为相对于昂贵的直升机飞行，人

们更加偏向于选择便宜的徒步旅游，另一方面是这

种旅游交通方式高度依赖于天气条件(Purdie et al,

2015)。

(4) 对游客安全的影响。气候变化对冰川地的

直接影响包括冰川退缩和冻土层的消融(Haeberli

et al,1998)，由此带来的相关风险和危害是多数研究

侧重分析的主题。Ritter等(2012)分析了冰川退缩

和冻土退化消融对山地冰川旅游带来的影响，包括

自然灾害的强度、频率和空间分布的变化。冰川退

缩和冻土消融会增大碎片坡度和岩壁不稳定、岩石

坠落、山体滑坡、泥石流等风险，对前往冰川或冰川

前缘地带的游客的生命形成严重威胁(Blair, 1994;

Ritter et al, 2012)。冰川退缩会暴露出冰碛和疏松

物质(Evans et al,1994)，如果这些物质附着在陡峭的

地形上，很容易成为山体滑坡和泥石流的源头

(Huggel et al, 2004)。连续的质量损失会引发冰川

表面逐渐下沉，进而暴露出不稳定的岩石，导致连

续岩崩和落石的可能性非常高(Ritter et al, 2012)。

在高海拔地区，冰川退缩和冻土消融与落石频率之

间的关系已被证实，冰川退缩和冻土消融会导致落

石灾害增加 (Bürki et al, 2005; Allen et al, 2011;

Purdie et al, 2015)。

2.4.2 气候变化感知研究

冰川地气候变化感知的研究包括游客对气候

变化的感知、经营者对气候变化的感知以及当地居

民对气候变化的感知。关于游客对气候变化的感

知，主要研究游客对冰川景观变化的认识、感知和

相关知识。Garavaglia等(2012)评估了游客对意大

利弗尼冰川(Forni Glacier)景观变化的感知，结果显

示，大多数游客能明显观察到冰川及其周边景观的

变化，但对冰川退缩的程度不太了解。Wilson 等

(2014a)对新西兰西部泰普提尼国家公园游客的调

查显示，93.3%的游客意识到冰川地的气候正在发

生变化，84%的游客认为这将导致该地区冰川的持

续退缩。Moreau (2010)的研究发现，游客对冰川退

缩的了解并不总是来源于实地观测，更多地依赖于

在社会中传播的先入为主的观点，大部分最有可能

来自于媒体。这些研究还表明，游客对冰川退缩的

了解程度会因为参与活动类型的不同而呈现出很

大差异。根据Garavaglia等(2012)的观点，游客观察

和理解景观的视角对其感知冰川景观的改变有着

重大的影响。Moreau(2010)指出，徒步者和登山者

对冰川景观的感知和理解的差异源于二者在冰川

地停留时长和参与活动类型的不同。登山者在冰

川地的平均停留时间更长，更了解该地区的地貌，

并能更准确地掌握冰川退缩的情况。而徒步者主

要是追求冰川地的美景，在冰川地停留时间较短，

地貌知识比较贫乏，难以觉察到冰川退缩的情况。

Wilson等(2014a)的调查发现，游客的来源地、年龄、

学历等均是影响气候变化感知的重要因素。

关于旅游经营者的研究表明，冰川变化的感知

与经营者从事的工作性质、工作年限、参与的程度

等因素有关，经常接触冰川且工作年限较长的经营

者对冰川的变化有着深刻的认识，包括冰川景观的

退缩、冰川的宽度、纯洁度等(Wilson et al, 2014b)。
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然而，一些研究表明，经营者对气候变化以及对他

们业务造成的潜在影响并不关心 (Furunes et al,

2012)，因为他们认为冰川退缩更有可能是当地降

水和夏季气温的产物，而不是全球气候变化的结果

(Espiner et al, 2014)。另外，冰川旅游地居民对气候

变化及影响的感知也成为部分学者关注的议题。

如王世金等(2013)通过问卷调查和访谈的方式，分

析了玉龙雪山地区居民对当地气候变化及其影响

与适应的感知认识，结果显示，居民对玉龙雪山地

区气候变化的感知强度与科学研究结果总体一致

性较高，居民对气候变化及其适应的感知强度总体

上与海拔高度相关显著，而对气候变化及其影响的

感知则与年龄显著相关。气候变化已促使山区居

民调整产业结构，积极参与山区旅游、外出打工，以

弥补微薄的农业收入。

2.4.3 冰川旅游应对气候变化的措施

根据受影响的对象类型及受影响的程度，学者

们提出了气候变化的适应措施。对于气候变化造

成的资源影响，学者们提出的适应举措包括使用化

学品、添加剂或物理保护覆盖物减少冰川消融

(Fischer et al, 2011)，改变以往冰川观光和其他景点

单一的开发模式，实行冰川雪山、森林草甸、河谷溪

流等的组团式开发(王世金, 焦世泰等, 2012)。为解

决气候带来的安全问题，研究者们认为应该采取一

系列措施予以控制，具体包括：对冰川灾害进行定

期评估(Frey et al, 2010)、让游客身着安全设备(Fu-

runes et al, 2012)、计算游览的安全距离 (Kohler,

2009)、合理布局危险标志和标牌(Espiner, 2001)以

及划定安全区和禁止进入的地区(Bury et al, 2011;

Wilson, 2012)。对于气候变化造成的可达性难度增

大问题，学者们提出可以通过开发新的路径或基础

设施(Ritter et al, 2012)以及使用替代性的交通方式

(Purdie, 2013)来予以解决。为了更好地应对气候变

化给冰川旅游景点带来的威胁，研究者提出，运营

者们应当在冰川的可进入性、冰川产品的可获取性

以及游客满意度等方面加以重视，而成功应对的关

键往往取决于管理过程中的灵活性以及运营者对

冰 川 变 化 作 出 快 速 反 应 的 能 力 (Wilson et al,

2014b)。

3 研究述评

综合来看，冰川旅游研究是伴随着冰川旅游活

动的发展而形成的，现有研究多从不同学科理论视

角研究社会热点话题，而对于冰川旅游区域可持续

发展的深入分析比较缺乏。当前研究包括2个主要

特征：

(1) 研究议题、内容丰富，但对基础概念缺乏共

识。冰川旅游研究涉及主题较多，具有学科交叉的

明显特征，冰川旅游概念的界定尚未达成共识。学

者们多将其与山地旅游、地质旅游、户外旅游等自

然旅游范畴相提并论，从这些旅游研究的子领域出

发来建立概念和理论，并赋予冰川旅游相应的内涵

和属性，但缺乏从冰川旅游本体和旅游地发展的视

角出发对冰川旅游概念进行界定，对于科学认识冰

川旅游发展要素、结构和发展规律的促进作用还不

够，研究中对冰川区域的划分也不同，研究对象常

常产生泛化。

(2) 冰川旅游案例地类型多样，但研究区域较

为集中。在冰川旅游案例地的选择上，已有成果形

成了涵盖国家公园、自然保护区、风景名胜区等多

个自然区域类型，在一定程度上呈现了多元化的特

点。然而，从研究区域来看，现有文献呈现出高度

集中的趋势，研究欧洲、北美、大洋洲地区的文献占

到80%以上，亚洲、南美洲、非洲等地区的研究成果

较少。而这些地区可能因为人文风俗、行政体制等

因素的不同，对冰川旅游的发展产生关键影响。

从国内外研究成果比较来看，在研究阶段、研

究内容和研究方法上都表现出较大差异。其一，研

究阶段和时间上，国外的冰川旅游研究可以分为 3

个阶段，20世纪80年代和90年代的探索研究、21世

纪初的集中研究以及2010年后的主题分化研究，研

究内容从关注冰川旅游对目的地发展效应转变成

聚焦于气候变化对冰川旅游的影响，再到全面研究

冰川旅游的要素组织与构成。中国冰川旅游研究

时间较晚，最早的一篇文献出现于 2003年，当前仍

然处在探索性研究阶段。其二，研究内容上，国外

注重微观视角下冰川旅游游客行为、冰川旅游目的

地社区发展、冰川旅游利益相关者群体、冰川旅游

安全等内容，从人文社会角度研究冰川旅游的可持

续发展问题；中国主要研究冰川资源利用，旅游开

发模式、旅游空间布局、环境保护等议题，从自然角

度探索人与自然和谐共生问题。其三，研究方法

上，国外多基于气候学、地理学、社会学的研究方法

进行定量分析，研究方法包括情景分析法、实验法、

数理模型建构等，研究尺度较小，通常对具体的一
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个目的地进行案例研究；中国的研究多基于现实问

题进行定性分析与阐述，少量的定量研究成果局限

于利用卫星影像数据、统计数据和问卷调查数据，进

行冰川旅游发展的评价，如基于AHP的中国冰川旅

游发展潜力研究。

4 研究展望

综上可知，以往研究主要是各领域学者基于自

身研究专长进行不同侧面的研究，比较分散，缺少

系统性。本文认为应从区域可持续发展角度出发，

综合资源科学、地理科学和旅游学科特点，以冰川

旅游资源景观价值评估、冰川旅游资源开发适宜

性、冰川旅游开发模式与规划体系、冰川旅游目的

地管理和社区建设为主线开展系统研究(图3)，从人

地关系演化视角分析冰川旅游地的绿色发展问题，

适应中国快速发展中的冰川旅游地科学发展的需

求。

4.1 借鉴经验：冰川旅游资源开发利用的国际经验

总结与借鉴

系统梳理国际上关于冰川旅游资源利用和冰

川旅游目的地的管理经验，研究国外代表性冰川旅

游景区的历史演变与发展规律，总结可供借鉴的旅

游发展经验。从新的自然环境和社会文化环境出

发，探讨全球气候变化、新的社会消费模式、社区文

化等要素在冰川旅游目的地发展过程中的作用机

制，探讨分析中国冰川旅游在利用现状、发展模式

等方面存在的问题，研究冰川旅游的可持续发展动

力机制。

4.2 选择适宜区域：冰川旅游资源景观价值和开发

适宜性评估

建立科学的分类标准，对冰川旅游资源进行分

类，采用科学的评估方法，评价不同类型冰川景观

的价值。洁净度是影响游客感知冰川景观的重要

指标，过多表碛覆盖将影响冰川的景观美感。建立

以洁净度为主的冰川景观价值评价，结合自然环境

条件、社会发展条件、市场发展潜力等要素构建适

宜性评价指标体系，采用德尔菲法、层次分析法等

综合评价法，界定不同冰川资源开发利用的适宜性

和开发定位，为冰川资源利用方式提供科学参考。

选取不同地理环境、资源类型等条件的冰川地作为

案例地，分析冰川地的微环境系统，构建微观尺度

的冰川旅游发展空间功能分区。

4.3 匹配开发模式：冰川旅游资源开发模式与规划

体系构建

选取多尺度、多地域、多类型的冰川旅游目的

地进行对比，总结归纳冰川旅游发展的典型模式，

揭示不同模式的个性、共性特征以及形成原因。研

究冰川旅游的区域发展效应，探讨不同开发模式引

发的资源结构、产业结构、业态结构、市场结构的动

态变化过程与要素互动特征。把握不同资源组合

下的冰川旅游资源开发潜力，针对具有开发适宜性

的冰川旅游资源，凝练符合地域特征的冰川旅游发

展模式。探索冰川旅游地空间规划体制，建立相互

衔接、融合协调、功能互补的空间规划体系。

4.4 区域管理：冰川旅游目的地管理和社区建设

冰川旅游涉及多方利益主体，未来应围绕管理

者—投资者—运营者—游客—社区多元主体开展

综合研究，包括冰川旅游目的地的管理体制和制度

建设、目的地运营模式、从业者的经营过程、产品业

态结构、游客的消费行为特征、社区参与响应等。

探讨冰川旅游与社区发展之间的互动关系，研究旅

游业发展带来的人口、从业、文化等经济社会要素

的变化效应，加强社区赋权与增能研究，探究推进

社区参与的优化措施。

4.5 创新研究方法：多学科知识综合、多技术方法

应用

冰川旅游是横跨自然科学、社会科学和人文科

学的一个研究领域，具有多学科交叉的典型特征。

冰川旅游研究需要融合不同学科的知识体系与研

图3 中国冰川旅游研究理论框架

Fig.3 Theoretical framework of glacier tourism

research in China
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究方法，在内容和方法上加强冰川学、气候学、地质

学、地理学、社会学、经济学、旅游学等多学科的交

流。重视冰川旅游理论构建和实证分析，运用3S技

术、数理建模、参与式观察、深度访谈、问卷调查等

方法，从宏观和微观范畴剖析冰川旅游的内生增长

机制、社会结构演化等议题。
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Progress of glacier tourism research and implications
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(1. Institute of Geographic Sciences and Natural Resources Research, CAS, Beijing 100101, China;

2. University of Chinese Academy of Sciences, Beijing 100049, China;

3. School of Management of China Women's University, Beijing 100101, China)

Abstract: Glacier tourism is an important part of modern tourism and has a great impact on the ecological

environment. Glaciers are distributed in remote areas. Poor accessibility and high requirement for professional

knowledge in tourism activities have restricted in- depth research of glacier tourism. Thus, there is a lack of

systematic theoretical research in this field. This article reviews the related literature of glacier tourism in China

and internationally in regard to the concept and connotation, resource development and management, social and

economic effects, and the impact of and response to climate change, examines the differences between China and

other countries in research time, contents, and methods, and points out the difficulties and areas for potential

breakthroughs. It is proposed that the study of glacial tourism should be based on the perspectives of resources

science and geography, and with a focus on the evolution of human-environment relationship in the destination

regions. In the future, a research framework including resource endowments and value assessment, selection of

suitable development areas, development patterns, destination management, and community building should be

constructed to guide the sustainable development of glacial tourism in China.

Keywords: glacier tourism; research characteristics; review; China

545


