
住宿业节能减碳研究进展及启示

张红霞 1,2，苏 勤 1，陶玉国 2

(1. 安徽师范大学国土资源与旅游学院，安徽 芜湖 241000;

2．江苏师范大学历史文化与旅游学院，江苏 徐州 221116)

摘 要：在全球致力于积极应对气候变化的时代背景下，旅游业已成为许多国家和地区实施经济低碳转型的优势产

业、先导产业和窗口产业，而住宿业则在此中发挥着重要的作用。本文从必要性、障碍因素和对策措施3个方面梳

理了住宿业节能减碳的相关研究成果，并对住宿业能耗和碳排放核算的方法进行了归纳总结，在此基础上探讨了

已有研究存在的不足之处，并指出进一步研究的方向。综述发现：国外相关研究已有一定基础，但住宿业能耗与碳

排放的核算方法体系还有待深入探讨；国内对于住宿业节能减碳的必要性、能耗与碳排放核算等也有一些尝试研

究，但总体仍相对滞后，缺乏研究的系统性和深度。后续研究应在借鉴国际相关研究经验的基础上，紧扣中国住宿

业实情，通过加强对非星级住宿企业的分析以全面把握研究对象，确立能耗和碳排放核算框架、完善核算方法体

系，通过分阶段、分类型、分区域核算与分析进一步拓展住宿业节能减碳的研究内容。
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1 引言

全球气候变化是 21世纪人类社会面临的最重

要的环境问题，应对气候变化是全球实施可持续发

展战略最核心的任务之一。旅游业作为当今世界

第一大产业，需要实施有效的能源管理战略以降低

环境影响和温室气体排放，这已为各国政府所认可

(UNCED, 1992)。住宿业作为旅游业的核心分支行

业之一，在传统观念中一直被认为是能耗较低且对

自然环境没有太大影响的行业。然而事实并非如

此，相对于商业建筑平均 30~152 kWh/m2的能耗状

况 (Saridar et al, 2002)，住宿业平均可达 250~350

kWh/m2，一些高档次酒店甚至达 450~700 kWh/m2

(Santamouris et al, 1996; Chan et al, 2002)；住宿业的

高能耗所排放的温室气体必然会给环境带来很大

的影响(Beccali et al, 2009; Teng et al, 2012)。据估

计，住宿业的碳排放占全球旅游业碳排放的 21%

(UNWTO-UNEP-WMO, 2008)，是旅游业中仅次于

交通运输的第二大排放源，而全球住宿业的能耗与

碳 排 放 在 未 来 较 长 时 间 内 还 将 进 一 步 增 长

(Gössling et al, 2016)。相关研究已显示，要实现旅

游业的可持续发展，降低数量和规模巨大的住宿业

的能耗以及碳排放极为重要，也非常紧迫(Dalton et

al, 2009b; 沈杨等, 2017)。2009年，世界旅游及旅行

理事会确立了至 2035年将全球旅游业的碳排放减

至 2005 年的 50% 的行动纲领 (World Travel and

Tourism Council, 2009)，这也要求学界积极加强住

宿业等旅游核心分支行业的节能减碳研究。

在此背景下，国内外相关学者特别是国外学者

已经就住宿业的节能减碳开展了大量研究，适时梳

理已有成果，对明确未来的研究方向与内容具有较

大的理论与实践意义。李旭等(2013)从研究内容和

研究方法等方面对住宿业碳排放的研究进展进行

了综述。本文在此基础上，以节能减碳为研究视
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角，从必要性、障碍因素和对策3个方面全面梳理住

宿业能耗与碳排放的相关研究内容，并对住宿业能

耗和碳排放核算的方法进行对比分析与理论总结，

希冀厘清学界关于住宿业节能减碳研究的重点与

难点，指出中国未来研究需要关注的方面。

2 住宿业节能减碳的研究内容

2.1 住宿业节能减碳的必要性

住宿业的总体构成较为零散，多数情况下，单

个住宿企业的能耗和碳排放并不高，但整个行业的

能耗和碳排放却不容忽视(Kirk, 1995)。住宿业的

功能很多，其能耗主要来自于照明、加热、通风、空

调、热水供应、电梯以及烹饪(Wang et al, 2013)，其

中通风和空调在多数住宿企业能耗都是最高的，而

碳排放的第一影响因素则是使用电力产生的间接

碳排放(黄崎等, 2014)。Gössling(2002)首次计算了

全球住宿设施的能源消耗量,为 507.9 PJ，CO2总排

放量为80.5 Mt，住宿业的能耗和碳排放开始引起学

界关注。一些研究对不同国家和地区住宿业的能

耗和碳排放进行了核算(表1)，并证实这些能耗值和

排放量相对于很多行业都偏高 (Warnken et al,

2005; Erdogan et al, 2007; Beccali et al, 2009; Ros-

selló-Batle et al, 2010; Taylor et al, 2010; Rahman et

al, 2012; Teng et al, 2012)。在一些国家和地区，如

新加坡、中国香港等，住宿业甚至已经被列入碳排

放强度最大的建筑单元(Wu, 2010; Chan, 2012; Lai,

2015)。Santamouris(1996)对希腊158家酒店能耗的

核算结果显示，酒店是仅次于医院能耗最高的建筑

存量(图1)，相应的碳排放也很高。

已有研究表明，虽然住宿业并不经常为环保关

注的重点，但是却有极大的减排和降低不必要损耗

的潜力(Rahman et al, 2012)。许多学者通过将住宿

业能耗与同样以家居功能为主体的城市民居能耗

进行对比的方式阐述了住宿业的节能减碳潜力。

其研究显示，住宿业的能耗强度是普通城市民居的

2.1 倍(Saridar et al, 2002)、甚至 5~15 倍(Bohdanow-

icz, 2006; Dalton et al, 2009b)，节能减碳空间巨大。

Fortuny 等(2008)对西班牙巴利阿里群岛的研究结

论也证明了这一点。研究显示，如果该岛所有酒店

都能充分利用能源、注重节能降耗，那么整个群岛

酒店业的用电量至少可以节约 14%。而在住宿行

业中，高星级、高档次住宿企业的节能减碳空间尤

为巨大。虽然同样为宾客提供旅居服务，但由于顾

客对不同住宿类型的服务要求差别较大，进而能耗

和碳排放差别非常大。Beccali 等(2009)的研究显

示，不同类型住宿业能耗从 25 MJ/晚到 284 MJ/晚；

Gössling(2002)对全球不同住宿类型的平均能耗和

碳排放进行了估算，结果发现全球不同住宿类型的

单位能耗从私人旅馆的 25 MJ/(晚·床)到高档次酒

店的130 MJ/(晚·床)，CO2的总排放量则在1.8~55.7

Mt/年之间。可见，住宿业特别是高能耗的酒店建

筑在提高能耗效率和减少碳排放方面潜力巨大。

此后多位学者 (Wang et al, 2013; Tsai et al, 2014;

Lai, 2015)的研究也证实了这一结论。黄崎等

(2014)通过跟踪调查研究发现：除了比较公认的高

能耗、高排放的高星级酒店外，中国数量巨大的建

筑时间在10~20年的二、三星级酒店，其群体节能减

碳潜力也很大，不容忽视。

2.2 住宿业节能减碳的障碍因素

目前，住宿业在实践中节能减碳发展面临较多

困境(Rahman et al, 2012)，因此学界关于住宿业节

能减碳研究成果较多的集中于探讨其节能减碳发

展的障碍因素，以下从主要的利益相关者视角总结

表1 不同国家和地区住宿业的能耗和碳排放

Tab 1 Energy use and carbon emissions of the tourist accommodation industry in selected countries or areas and globally

国家或地区

全球

新西兰(加总)

瑞士

中国香港(预测)

欧洲

中国长三角地区

住宿类型

住宿业

住宿业

非住宅住宿设施(酒店、餐馆、学生宿舍 )

住宿业

住宿业

住宿业

能源消耗/(GJ/a)

5×108

2885

7700

3.9×106

1.4×108

碳排放/(Mt/a)

80.5

0.7

>10

6.6

核算年份

2001

2002

2003

2011

资料来源

Gössling, 2002

Becken et al, 2001

SEA, 2003

Chan, 2002

CHOSEa, 2001;

Bohdanowiczb, 2005

陶玉国等, 2013

注：a：CHOSE核算了2001年欧洲住宿业的能耗；b：Bohdanowicz估算了2005年欧洲住宿业的碳排放。
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住宿业节能减碳发展的障碍因素。

2.2.1 政府及相关机构方面

政府及相关机构不仅是法律法规的决策者和

起草者，其对于行业节能减碳的宣传、引导、推广以

及资金和政策的支持等都直接影响住宿业的低碳

化发展。由于能耗与碳排放比较隐形，目前各国政

府对于住宿业节能减碳发展主要停留在倡议阶段

(何奕霏等, 2014)。Stabler等(1997)年调查则发现：

由于相关主体对节能减碳措施可能带来的效益与

价值缺乏清晰的认识，相关节能减碳举措显得既零

碎又迟缓。相关研究也显示 (Stabler et al, 1997;

Becken, 2005; Dalton et al, 2008; Lai et al, 2012)，虽

然近年来美国、斐济、英国和澳大利亚等国家出台

了一些关于住宿业节能减碳发展的条文和规定，但

实施效果并不十分理想，一些法规甚至从未付诸实

施过。而一些发展中国家，如土耳其(Erdogan et al,

2007)、越南 (Trung et al, 2005)、加纳 (Mensah et al,

2006)等一直到21世纪初还未关注住宿业的能耗与

碳排放。总体而言，迄今为止无论在法律、经济还

是技术上，各国政府都未能切实有效地降低住宿业

的能耗与碳排放(Gössling et al, 2016)。

2.2.2 住宿行业方面

首先，住宿业以数量非常庞大的中小企业为

主，单个企业的能耗和碳排放并不显著 (Kirk,

1995)，同时住宿业的环境影响相对制造业等较为

隐形(Filimonau et al, 2011)，因此在惯常思维中，经

常将以提供服务为主体的住宿业划为低能耗、低排

放产业。相应地，整个行业在积极应对环境问题方

面比较缓慢和滞后。此外，住宿业与其他建筑部门

相比，在能源标杆管理 (Chan, 2012)、能源规划

(Trung et al, 2005)、建筑能源改造(Xu et al, 2013)等

具体节能降耗战略行动方面也比较迟缓。

其次，住宿业在新能源和新技术等的运用方面

比较滞后，不利于节能减碳的开展。Dalton 等

(2009a)调查研究显示，由于缺少相关知识与技术，

很多住宿企业经营者对可再生能源供应系统和一

些节能减碳新技术，如太阳能、风能发电可靠性缺

乏信任，也无法评估投资产出比，因此在新能源和

新技术的运用方面不够热衷。如泰国、新加坡、中

国香港等国家和地区的一些酒店，在厂商的鼓吹和

政府的绿色行动号召下，开始应用太阳隔热膜来降

低能耗，但由于尚无有力数据证明该技术的减碳效

果，故其推广受到了限制(Chan et al, 2008)。

再次，多项调查研究显示，住宿业从业者整体

的可持续意识比较弱，很多经营者认为旅游业基本

不会对环境和社会产生负面影响 (Becken et al,

2001; Chan, 2005)。Becken(2005)的调查研究发现：

一些住宿企业经营者甚至不关注能耗和温室气体

排放等环境问题，在日常经营中也不监测企业的能

耗。目前在住宿企业的运营中，大的连锁酒店通常

会用kWh、MJ和m3等单位来记录消耗的能源和水，

但是这种能耗报告一般不能反映不同能源使用带

来的环境成本(Chan, 2005)，对于那些基本没有工程

背景的经营者来说意义不大，因此也无法引起他们

的关注并采取节能降耗行动。而小规模的住宿企

业能耗不高，对应的温室气体排放也很少，多数企

业主们由于节能带来的收益甚微，不愿意去遵循节

能和环保倡议(Kirk, 1995)。但是由于小规模住宿

企业数量非常庞大，虽然其单个能耗不高，但整体

运营的能耗和碳排放却不容忽视。住宿业内部在

环境方面的意识和兴趣缺失是住宿业节能减碳发

展的一大障碍。

最后，住宿企业引导顾客和员工实施节能减碳

难度较大。很多住宿企业经营者在实施节能减碳

战略时，遭遇的最大挑战都是如何在保证服务品质

的基础上提出切实可行的行动策略(Rahman et al,

2012)。住宿企业的管理者都希望顾客住得舒适，

顾客在消费过程中也不会特别关注节能(Taylor et

al, 2010)。因此在住宿企业中要实施节能减碳战略

有一个前提，即不能降低顾客的舒适度。很多经营

者就是因为担心会降低顾客满意度，在引导顾客节

能减碳方面基本没有作为(Becken, 2005; Rahman

et al, 2012)。Erdogan等2007年研究显示：有些住宿

企业虽然已经开始尝试实施一些节能减碳措施，但

是一旦这些措施与顾客满意度相冲突时，企业往往

图1 希腊不同建筑类型的年均能耗总量

(来自 Santamouris et al, 1996)

Fig.1 Average annual total energy consumption in different

categories of Hellenic buildings (after Santamouris et al, 1996)
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会放弃前者。Becken(2005)则发现多数已在积极教

育员工践行节能减碳的住宿企业，往往认为此举收

效甚微，其原因在于员工在日常工作中开展节能降

耗需要顾客的配合和管理层的监督。

2.2.3 消费者方面

早期主流研究结果均表明，很多旅游消费者对

住宿业的能耗与碳排放认识不足，一些有所意识的

消费者践行节能减碳行为的积极性也不高(Kirk,

1995; Kasim, 2004; Warnken et al, 2004)。紧接着，

Becken (2005)更为详细地指出：虽然很多消费者对

于住宿业带来的气候与环境影响问题有兴趣，但是

多数消费者并不了解住宿业运营如何影响气候变

化，分不清绿色酒店产品、低碳产品等，甚至会将气

候变化与其他的环境和文化问题相混淆；还有为数

不少的消费者认为住宿业是低能耗、低排放行业。

但多项调查研究则显示(Dalton et al, 2008; Han et

al, 2011; Wang et al, 2013; Xu et al, 2013)：绝大多数

旅游者具备节能减碳意识，更倾向于入住有环保措

施的绿色酒店；并且有为数不少的旅游者愿意为入

住环境友好型的绿色酒店产品而多支付一些费用

(Masau et al, 2003)。但是在实际的入住体验中，通

常旅游者倾向于将他们的度假经历看作是自由与

无约束的时间，因此旅游者多数不会特别关注环境

保护(Warnken et al, 2004)。Kasim(2004)对马来西

亚槟榔屿游客的调查结果就显示，多数宾客仅习惯

于使用节能灯和出门时将房卡作为取电牌关闭电

源，在其他方面则愿意选择非环保型产品，比如一

次性肥皂、每天更换干净的毛巾、开空调。Lee 等

(2010)关于酒店绿色形象的调查研究也证实了住宿

业宾客绿色意识与行为相矛盾的结论。导致这一

现象的主要原因有2个方面：一是“不关我事”综合

症的影响。所谓“不关我事”综合症是指一些公共

产品并不是由社会提供，公众如旅游者却希望这些

产品由社会免费提供(Dalton et al, 2008)。多数旅

游者虽然意识到住宿会带来环境影响，但是不会将

这种影响与自身的旅游行为联系起来，倾向于呼吁

政府或行业加入环保行动。二是宾客在旅游消费

过程中缺乏约束和限制(王群等, 2011)。酒店消费

多为离开惯常居住地的异地消费，脱离了原本熟人

社会的各类限制与监督，消费者的行为更加自我与

自由。没有外界约束与限制，消费者往往不会牺牲

舒适度而追求节能环保。可见，积极引导消费者将

节能减碳意识转化为实际行动非常必要。

2.3 住宿业节能减碳的对策

在环境问题成为当今全球关注焦点的时代，住

宿业节能减碳不仅可以降低成本和环境影响，还可

以吸引投资者、留住员工、培育顾客忠诚(Lee et al,

2010)，增 强 企 业 竞 争 力 (Oreja- Rodríguez et al,

2012)。何奕霏等(2014)认为：住宿业低碳管理实施

的焦点是政策与经济利益之间平衡的结果，也是各

利益相关者之间权力相互制约的结果，需要所有利

益相关者的共同参与和努力。

2.3.1 政府多举措推动住宿业的节能减碳发展

政府及相关机构虽然是住宿企业节能减碳的

间接利益相关者，但对整个行业的节能减碳发展却

起着非常重要的作用。政府必须在引导、宣传与监

督的基础上，推动住宿业各利益相关者主动、积极

响应节能减碳发展战略(何奕霏等, 2014)。Stabler

等(1997)认为，政府应尽早出台节能减碳的法律法

规、制定强制性的碳排放标准，形成住宿业准入门

槛，淘汰不达标的企业。同时，应加快建立住宿业

能耗和碳排放的标杆数据库(Lai et al, 2012)和MRV

(Monitoring Reporting Verification)评估体系(魏卫,

张琼, 2012)，为行业节能减碳行动提供数据审定、

核查与认证服务。Bohdanowicz(2006)提出：相关机

构应在全球范围内制定住宿业节能减碳的大框架

与协定，同时各国政府应根据本国的气候、地理条

件以及住宿业经营特点等，起草并制定适合住宿业

低碳发展的实施步骤和措施。在相关法律、法规出

台硬性要求和监督的前提下，政府和饭店协会等可

通过示范工程、教育、培训以及经济刺激与奖励等

多种方式引导企业主动参与、走可持续发展道路

(Stabler et al, 1997)；还可以积极通过教育、培训、经

验分享会等形式，为住宿企业节能减碳提供知识和

技术支撑；同时，诸如专项基金支持、环保奖励、税

务倾斜、贷款保障等经济推动和刺激则可有效吸引

相关企业加入节能减碳行动(Chan et al, 2002; Tsai

et al, 2014)。刘益(2012)研究发现：合理调整住宿业

的档次结构，适当提高人均能耗水平较低的经济型

酒店的比重，可助力中国住宿行业实现节能减碳。

赵黎明等(2015)则认为，政府部门应当综合运用多

种渠道方式加大低碳环保理念、低碳消费的社会和

环境效益、参与知识和技能等内容的普及宣传，积

极培养低碳环保的社会氛围，重点提高公众对于低

碳消费行为的认知和参与度，引导顾客消费观念的

转变。
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2.3.2 住宿企业经营者提高意识，多举措践行节能

减碳

住宿企业是节能减排最主要的实施主体(李旭

等, 2013)。就住宿企业本身而言，经营者对于先进

环保技术的观点是环境管理实施背后的决定因素

(López-Gamero et al, 2011)。毫无疑问，开展节能减

碳的环保管理可以提高住宿企业的市场竞争力。

经营者们主要在于开展环保管理的投资回报率是

多少(Rahman et al, 2012)。相关研究也显示：恰当

地使用可再生能源(Becken, 2005)、在热带地区使用

太阳隔热膜(Chan et al, 2008)、加入低能低耗认证

(Yusof et al, 2013)等投资回报率较高，可带来较好

的节能减碳效果。Oluseyi 等(2016)则针对自主发

电酒店拟定了单位客房的能耗排放标准以推进节

能减碳。Rosselló-Batle 等(2010)认为,经营者应重

视企业全生命周期特别是建设期的能耗与碳排放

分析。此外，通过积极塑造绿色低碳的企业形象

(刘益, 2012)，设立能源低碳管理部门、节能研究中

心和节能奖(Chan et al, 2002)，开展专项培训(Bo-

hdanowicz, 2006)，扩大室外绿化以固碳 (魏卫, 雷

鹏, 张琼, 2012)等可达到较好的节能减碳效果；而

合理的建筑设计、材料选用、功能布局、空间利用和

设施配置等则可从源头开始节能减碳(刘益, 2012)。

2.3.3 宾客积极转变消费观念，实践节能低碳的消

费行为

宾客是住宿企业服务的对象，也是践行节能减

碳的主体之一。Tsai(2014)就提到，住宿业实施节

能减排战略离不开宾客的配合与参与。目前，多数

宾客都意识到住宿企业实施节能设计非常重要，但

是践行节能减碳行为的自觉性不够(Kirk, 1995; Ka-

sim, 2004)。因此住宿企业面临的最大问题是如何

在实践中引导顾客将节能减碳意识转化成实际行

为。多项研究均证实：在兼顾环保管理和舒适度的

前提下，消费者倾向于环境友好型住宿企业，一些

环境友好行为可以提高顾客满意度(Mensah, 2006;

Butler, 2008; Lee et al, 2010)。赵黎明等(2015)的研

究结果显示，公众在住宿企业消费过程中，决策是

否进行节能减排等一般低碳行为时，会首先关注实

施该行为对自身利益的影响；公众的感知利益越

大，越容易实施一般低碳消费行为。因此，住宿企

业应加强低碳设施与服务建设，降低顾客低碳消费

的经济与时间成本，在保持顾客舒适度的同时提高

其感知利益；同时，在对宾客服务过程中，应注意观

察、沟通与摸索，通过绿色标识、环保提醒、顾客积

分奖励、顾客绿色信用、顾客奖励计划(Trung et al,

2005)等多种方式，引导顾客主动参与节能减碳行

动，进而达到节能减碳与顾客满意的双赢。

3 住宿业节能减碳研究的方法

由于全球住宿业的业态丰富、能耗和碳排放较

为复杂多变、测算难度较大，早期该领域的研究以

定 性 方 法 为 主 (Mavrotas et al, 2006; 高 兴 等,

2007)。近年来，住宿业能耗和碳排放的定量研究

成果快速涌现，多是基于定量核算提出节能减碳的

对策建议，更加科学有效。但迄今为止，住宿业尚

无被学界和行业公认的能耗和碳排放核算的系统

方法体系，下面对已有研究中关于住宿业能耗和碳

排放的核算方法进行归纳总结。

3.1 住宿业能耗核算

已有成果对于住宿业能耗的核算主要从2个角

度进行(Tsai et al, 2014)：一是从建筑视角探讨不同

酒店建筑类型的用能强度 (Energy Use Intensity,

EUI)，多用单位面积的年能耗量 (kWh/(m2·年)表

征。该方法的数据主要来源于建筑能耗统计数据

库，数据收集的难度较小、核算相对简单方便且成

本较低(Wang et al, 2013)。因此，在发达国家和地

区用EUI衡量大型住宿建筑和高星级酒店的能耗

强度比较普遍，但此法无法核算统计数据缺乏的小

型住宿企业的能耗，同时在没有进行建筑能耗统计

的国家和地区也不适用。另外，已有多数研究通过

将总能耗分摊到酒店建筑总面积而非营业面积来

核算 EUI，影响了核算结果的科学性 (Deng et al,

2000)。二是从住宿企业视角直接核算顾客的人均

能耗，收集住宿企业经营的所有能耗数据和顾客数

据，进而计算住宿企业每人每晚的平均能耗量，通

常用MJ/(人·晚)来表征。此法数据收集难度较大，

难以开展大规模核算，但针对小规模住宿企业的核

算结果相对较为客观。总体而言，无论是EUI还是

顾客人均能源消耗的核算，已有研究均未重视住宿

企业能耗与气候、经营等多要素的关系(Deng et al,

2000)，核算结果不够精准，对于住宿业节能减耗发

展的现实指导性较差。

3.2 住宿业碳排放核算

住宿企业的碳排放主要来自于电力消耗产生

的间接碳排放(黄崎等, 2014)以及化石能源消耗等
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的直接碳排放。目前针对住宿业碳排放的定量测

度主要有自上而下法和自下而上法 2类(表 2)。其

中，自上而下法适用于住宿业碳排放的宏观估算与

测度，可分为投入产出法、能源消费法和基于温室

气体统计数据的自上而下法3种。自下而上法则包

含了碳足迹方法和从住宿者人数入手的自下而上

法，主要适用于微观测度和精细化分析，测度过程

较为复杂。其中碳足迹方法比较适用于测度微观

住宿业全生命周期的碳排放，核算结果较为全面精

准，但实施难度较大；而从住宿者人数入手的自下

而上法则从人均能耗量出发，进行逐级累积、转换

与测算，可较为便捷地进行行业和单个企业碳排放

核算，目前在住宿业碳排放核算研究中运用最广

泛。但是该法多通过大样本抽样调查采集数据，数

据收集难度较大，同时容易遗漏住宿企业运行过程

中的间接碳排放，因此测算结果通常小于企业的实

际排放量。

4 结论与展望

全球住宿业的节能减碳发展关乎旅游业的可

持续发展。目前国外关于住宿业节能减碳的相关

研究成果较为丰富，并以高星级住宿企业为主要研

究对象，多集中于探讨住宿业节能减碳的障碍因

素，开展能耗和碳排放核算研究，在能耗和碳排放

的来源识别、结构特点分析等方面取得较大进展，

并提出了一些共识性的节能减碳策略；但由于核算

框架、方法等未统一，已有核算结果的可比性较

差。从研究区域看，已有成果集中于探讨发达国家

和地区住宿企业的节能减碳，对发展中国家和地区

关注不够；从空间尺度看，区域尺度较为缺乏。而

国内住宿业节能减碳的相关研究较为滞后和局

限。早期成果多从国家、区域或行业层面探讨住宿

业的节能减碳、绿色和低碳管理的必要性和措施

等，以定性研究为主。近年来，在引进国外相关测

算方法的基础上，基于定量核算住宿企业的能耗和

碳排放开展节能减碳研究的成果开始出现，但是在

研究深度和系统性方面都有所欠缺。今后中国的

住宿业节能减碳研究应从以下几方面展开。

(1) 加强对研究对象的全面把握。由于数据缺

乏等原因，国内已有成果多致力于高星级酒店的平

均能耗和碳排放核算，分业态进行细化研究的成果

较少。虽然高星级、高档次住宿企业的能耗和碳排

放潜力巨大，但中国数量庞大的非星级住宿企业的

节能减碳研究也不容忽视。未来应加强对不同类

型、不同等级住宿企业特别是非星级的社会旅馆、

表2 住宿业碳排放核算的主要方法

Tab 2 The main accounting methods of carbon emissions in the tourist accommodation industry

类型

自上而

下法

自下而

上法

方法概述

投入产出分析法：基于住宿

业能源投入与产出进行碳排

放核算

能源消费法 '通过剥离出住

宿业的能源消耗数据进行碳

排放核算

基于温室气体统计的自上而

下法

碳足迹理论与方法(LCA)'基

于企业能耗、物质消耗、废弃

物排放等数据进行住宿产品

全生命周期的碳排放核算

基于单位床位或者单位游客

的能耗进行碳排放核算的自

下而上法

适用范围

适用于从宏观和整

体上估算行业或者

区域的总体碳排放

状况，无法开展细

分住宿类型的相关

研究

适用于从住宿企业

个体出发进行碳排

放核算，可以进行

细分类型核算

既可以进行单体住

宿企业的测算，也

可以进行全行业

核算

主要数据来源

各国/地区公布的

投入产出表

各类能源统计年鉴

旅游卫星账户，温

室气体统计数据

住宿企业的能源

和物质消耗等数据

住宿企业床位数

或宾客数、能耗相

关数据

优点

数据收集便捷，可

以与国民经济其

他行业进行横向

对比

操作便捷

操作简单，便于动

态跟踪监测和比较

(唐承财等, 2012)

核算结果较为精

准、全面

适用性较广，方便

开展横向和纵向

比较研究

缺 点

难以对不同等级、

不同业态的住宿

业进行细化分析

能耗剥离系数难

以确定

必须建立能耗和

温室气体排放统

计平台

操作比较复杂，无

法完整收集全生

命周期所有数据，

难以进行行业间

横向对比研究

数据收集难度较

大，合理选择碳排

放系数和单位能

耗值较为困难，核

算结果偏小
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招待所的节能减碳研究。应重视更新数据的采集

手段与方法，加强与住宿企业的联系与合作，获取

不同类型住宿企业的能耗和碳排放相关基础数据；

在准确把握其能耗和碳排放特点、影响因素的基础

上，找出不同类型住宿企业节能减碳的潜力和突破

口，以指导 实践。

(2) 确立住宿业能耗和碳排放核算框架，构建

完善的核算方法体系。无论是能耗核算还是碳排

放测度，目前学界都没有公认的测度框架和标准化

测度因子，主要依靠引进国外数据经验开展相关定

量研究。因此，应尽快根据中国住宿业的发展实

际，制定住宿业能源消耗和碳排放的核算清单、确

立核算框架，制定相关核算系数并构建完善的核算

方法体系，更科学地开展相关研究。在此基础上，

核定不同类型、级别、区域住宿企业的能耗和碳排

放基准，加快建立中国住宿业能耗和碳排放的标杆

数据库，为行业节能减碳行动提供数据审定、核查

与认证服务，进而推动住宿业节能减碳发展。

(3) 细化研究内容，更科学地开展住宿业节能

减碳研究。进一步细化和完善研究内容，加强住宿

企业全生命周期内所有产品与服务的能耗与碳排

放核算研究，开展住宿业运营的间接碳排放核算，

全面地评价住宿企业不同阶段、不同服务产品的能

耗和碳排放状况，并与国民经济其他行业相对比，

挖掘节能减碳潜力，为住宿业节能减碳发展提供理

论依据。从工程技术和新能源利用等多视角开展

住宿业节能减碳研究，分类型、分区域地进行实证

分析，提出科学性和针对性的节能减碳策略与措

施，指导中国住宿业的节能减碳工作。
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Research progress in energy saving and carbon emission reduction
research of the tourist accommodation industry

ZHANG Hongxia1,2, SU Qin1, TAO Yuguo2

(1. College of Territory Resource and Tourism, Anhui Normal University, Wuhu 241000, Anhui, China;

2. School of History Culture and Tourism, Jiangsu Normal University, Xuzhou 221116, Jiangsu, China)

Abstract: Under the global effort to cope with climate change, tourism has become an important and leading

industry for the low carbon transition of economy in many countries and regions. As one of the core branches of

the tourism industry, the tourist accommodation sector is playing a key role in this process. This study reviewed

the related literature from the following three aspects: the necessity, barriers, and countermeasures of saving

energy and reducing the carbon emissions of the accommodation sector. The review found that numerous studies

have shown that the energy consumption and carbon emissions of the tourist accommodation sector are very

high, and there is a large space for improvements. The review of the barriers and countermeasures for saving

energy and reducing carbon emissions in the sector was focused on three main stakeholders: the government, the

industry, and customers. At last, we summarized the methods of accounting the energy consumption and carbon

emissions of the tourist accommodation sector. Based on this summary, we discussed the drawbacks in the

existing research, and pointed out the directions for further research. Generally, some achievements in the

research of energy saving and carbon emission reduction of the accommodation sector have been made

internatinally, but such research is lagging behind in China. Next, we should carry out the following research

based on the international experiences and the actual situation in China. We need to strength the study of energy

consumption and carbon emissions of all forms of accommodation services to understand the research subjects

comprehensively, determine the measuring framework and indicators in order to establish the accounting system,

and extend the research on the topic from doing the subdivision studies in stages, types and regions.

Key words: tourist accommodation industry; energy saving and carbon emission reduction; energy

consumption; carbon emissions; research progres
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