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摘 要：旅游食物消费是旅游消费的首要内容。随着旅游学科研究的不断深入，旅游食物消费近年来逐渐成为学界

关注的热点。目前，国内对旅游食物消费的研究仅限于对饮食文化资源的开发和旅游食物卫生等方面，处于描述

性研究的初级阶段。国际上旅游食物消费研究起步较早，内容也较为全面，除对旅游食物安全风险、食物旅游产品

开发和市场营销进行广泛探讨外，更在游客食物消费行为、旅游食物消费综合效应等领域取得了系统成果。本文

利用文献分析方法，在综合分析和梳理国内外食物消费研究文献基础上，归纳总结了旅游食物消费发展阶段和特

征，并重点从游客食物消费行为模式、旅游食物资源开发、旅游地美食节庆与营销、旅游食物安全与风险、旅游食物

消费与旅游地发展、旅游食物消费环境影响与可持续发展等6个方面对旅游食物消费的研究内容和进展进行了分

析，最后提出了中国现阶段旅游食物消费研究应关注的重点领域和方向。
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1 引言

食物是人地关系的天然纽带，自伯克利学派开

始关注食物消费研究起，食物研究在国外已属发展

较成熟的领域，在中国也受到了地理学等学科的关

注(陈传康, 1994; 林俊帆等, 2014)。旅游食物消费

是传统旅游“六要素”之首，是旅游消费的首要内容

和 最 基 本 组 成 (Eric et al, 2013; Frisvoll et al,

2016)。实际上，旅游视角下的食物消费早已不只

是游客一日三餐的果腹行为。旅游食物消费不仅

是旅游者体验旅游地饮食方式和地方文化的重要

途径(Molz, 2007; Chang et al, 2010)，具有特色的美

食和饮食服务已经成为旅游目的地重要的吸引物

(Hjalager et al, 2002)。因此，食物消费在旅游者消

费决策、旅游满意度、旅游产品和目的地营销策略

等方面承担着越来越重要的角色 (Henderson,

2009)。然而长期以来，旅游食物消费研究没有引

起旅游领域和食物消费领域学者的足够重视(Co-

hen et al, 2004)。近年来，随着旅游学科研究的不断

深入，旅游食物消费逐渐成为国际上旅游研究的热

点领域，并出现了许多有影响力的研究成果。系统

梳理国内外旅游食物消费的研究成果，总结旅游食

物消费研究进展，对拓展中国旅游消费研究领域，

推动旅游消费研究深入发展具有重要意义。

本文以文献研究方法为基础，探讨国内外旅游

食物消费的研究进展。除对国内外旅游食物消费

文献进行分析和总结外，还从不同的角度进行深入

的内容分析和探讨，并在此基础上提出今后中国旅

游食物消费研究的方向和重点领域，以期为国内旅

游食物消费研究的深化提供借鉴和参考。
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2 文献总体分析

本文文献搜索时间从 1966-2016 年 4 月，英文

文献通过Scopus数据库(包括Web of Knowledge和

Google Scholar)对“tourism+food”和“tourist+food”

进行搜索；中文期刊通过中国知网对“旅游+食物”

“旅游+饮食”“旅游+餐饮”进行篇名和主题词检

索①。除报道性和无关文献外，经筛选后，获得中文

文献364条，英文文献288条。从论文数量上看，与

发展渐成体系的旅游总体研究相比，旅游食物消费

的研究成果所占比例甚微，表明旅游食物消费的研

究目前尚比较薄弱。

在研究内容和领域上，国内的旅游食物消费研

究领域较为单一，着重于食物旅游资源开发、旅游

饮食卫生安全以及餐饮品牌营销等方面，多为描述

性研究。其中，旅游食物资源开发是目前中国旅游

食物研究(即中文文献)的主要领域，文献数量为240

篇，占搜索文献总量的65.9%；其次是旅游食物安全

与风险领域 28篇。国际英文文献对旅游食物消费

的研究领域广泛，主题多样，分布较为均衡，涵盖消

费者行为、游客体验、消费者感知、旅游地文化、品

牌营销、食物节庆、食品安全、旅游食物消费对旅游

地农业的影响以及产生的资源环境效应等多个领

域。其中游客食物消费行为/模式领域的研究文献

数量最多，达 75篇，占国际旅游研究(即英文文献)

总篇数的 26.0%；其次是旅游地美食节庆与营销领

域57篇，占比为19.8%(表1)。

3 研究阶段及特征

依据研究文献，可将国内外旅游食物消费研究

划分为以下3个阶段，如图1所示。

3.1 萌芽阶段(1966-2000年)

1966 年，英国食品类期刊《British Food Jour-

nal》发表的“Food Risks for Tourists in Spain”一文，

系统探讨了旅游者在西班牙所面临的食物安全和

卫生问题(Editorial of British Food Journal, 1966)，这

是国内外第一篇研究旅游食物消费的学术论文。

但直到 10年后另一篇旅游食物消费的研究论文才

①考虑到国内研究实际，中文检索中同时将“饮食”和“餐饮”作为关键词进行搜索。

②由于前10年国际上仅有2篇文献，因此第一时间点1966-1975年按照10年统计，其余为5年段统计。

表1 1966-2016年国内外旅游食物消费文献研究内容的

分布情况

Tab.1 Distribution of research content of tourism food

consumption-related articles published in China and

internationally, 1966-2016

序

号

1

2

3

4

5

6

7

总计

研究内容

游客食物消费行为/模式

旅游食物资源开发

旅游地美食节庆与营销

旅游食物安全与风险

旅游食物消费与旅游地发展

旅游食物消费环境影响与可

持续发展

其他

国内文献

篇数

4

240

18

28

4

14

56

364

比例/%

1.1

65.9

4.9

7.7

1.1

3.9

15.4

100.0

国际文献

篇数

75

45

57

31

47

25

8

288

比例/%

26.0

15.6

19.8

10.8

16.3

8.7

2.8

100.0

资料来源：作者整理。

图1 国内外旅游食物消费研究阶段②

Fig.1 Research stage of tourism food consumption in China and internationally
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再次出现，关注的是瑞典旅游地食物卫生问题(Se-

fastsson, 1975)。进入1980年代后，专业的旅游学术

刊物上开始出现旅游食物消费的研究文章，并且研

究主题跳出了旅游食物卫生的范畴。这一时期，国

内旅游食物消费的研究成果也开始陆续出现。

萌芽阶段较鲜明的特征是旅游食物消费研究

逐渐引起研究者关注，相关研究成果陆续出现。但

该阶段研究成果数量较少，前期的研究文献主要集

中于旅游食物安全和卫生领域，以反映和解决旅游

过程中出现的实际问题为主。同时，相关成果主要

发表于其他有关专业领域的期刊。研究方法上，多

为定性地描述旅游过程中出现的食物卫生问题，食

物旅游资源的特征以及与旅游地的关系等。

3.2 起步阶段(2001-2010年)

进入21世纪以后，旅游食物消费研究的步伐加

快，论文数量明显增加，研究成果开始在《Tourism

Management》《Annals of Tourism Research》《Journal

of Sustainable Tourism》等国际主流旅游刊物发表。

这一时期国内旅游食物消费研究文献数量迅速增

加，从2001-2005年的29篇增至2006-2010年的129

篇，其中绝大部分涉及食物旅游资源开发领域，这

与中国旅游产业的快速发展和旅游研究不断深入

有关。

该阶段旅游食物消费研究开始起步，涉及的研

究领域不断拓展，主要有：旅游食物消费与旅游地

农业和食物生产的关系、食物旅游资源评价开发、

旅游食物安全与卫生、旅游者食物消费体验和感知

等。其显著特征是旅游领域的研究者开始取代其

他领域研究者占据旅游食物消费研究的主导地

位。同时，在研究方法方面，旅游定量分析和模型

方法被引入旅游食物消费研究。

3.3 快速发展阶段(2011年至今)

2011年以来，旅游食物消费研究进入全面发展

阶段，突出的表现是研究成果数量迅速增加，研究

内容在全面开花的基础上，重点领域深入发展。

2011-2016年，国际旅游食物消费研究文献 183篇，

为过去50年文献总量的63.5%；同期国内旅游食物

消费研究论文 206篇，论文数量成倍增长。该阶段

国际旅游食物消费研究成果在国际主流旅游学术

期刊上快速增长；研究内容开始涵盖游客食物消费

行为、食物旅游资源开发、旅游地美食节庆与营销、

旅游食物安全与卫生、旅游食物消费与旅游地发

展、旅游食物消费环境影响与可持续发展等各个领

域，其中旅游者食物消费行为等重点领域逐渐出现

系统研究成果。相比而言，国内研究仍以食物旅游

资源开发主题的扩展为主，多视角的深入研究仍未

引起多数国内旅游研究者的关注。

4 研究内容

受研究背景、学科起源和研究发展阶段等因素

影响，国内外旅游食物消费研究存在较大差异。总

体上，国际上有关旅游食物消费的研究已有一定基

础，而国内则以饮食旅游资源开发的描述性研究为

主，成果散见于管理和市场类文献中。根据以上文

献分析结果，本文从 6个方向对国内外旅游食物消

费的研究内容进行讨论，具体包括：旅游食物安全

与风险、旅游食物资源开发、旅游地美食节庆与营

销、游客食物消费行为/模式、旅游食物消费与旅游

地发展、旅游食物消费环境影响与可持续发展。对

比总结见表2。

4.1 旅游食物安全与风险

旅游食物安全与风险是最早受关注的研究领

域。在旅游食物消费研究的最初阶段，除了萌芽阶

段提到的2篇文献外，还有Albalas在1982年探讨了

国际旅游者的食物中毒和腹泻问题 (Albalas,

1982)。目前国际上该领域的研究着重于分析食物

风险与游客感知及其旅游决策的关系，进而提出降

低旅游食物风险的策略和方法。食物安全问题对

旅游目的地的影响评估是国际上旅游食物安全与

风险研究的首要领域。报告显示，每年约有10%的

旅游人口会被食物传染性疾病感染(MacLaurin et

al, 2000)，而到亚洲、拉丁美洲和非洲的游客中约有

30%感染痢疾等食物传染疾病(JHHI, 2002)。对度

假地区食物中毒事件的频繁报道可提高游客感知

的旅游风险水平(Sönmez et al, 1998)。实际上，旅

游地食物引发的疾病尤其是传染性疾病会严重损

害旅游目的地的形象，进而影响旅游者的出行决策

(Yeung, 2009)。由于卫生标准较低，食物中毒和痢

疾等传染性疾病多发，非洲和亚洲地区往往被国际

旅游者认为属于安全等级较低的旅游目的地(Cart-

er, 1998)。研究显示，多数美国人因为担心食物安

全问题而拒绝去亚洲、非洲和南美旅游(MacLaurin,

2004)。Eitzinger(2007)通过研究发现，食物中毒是

继飞机失事、旅游大巴交通事故、火车出轨等因素

之后，旅游者最担忧的旅游风险，并且造成该风险
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的责任中游客只占 6.8%，政府和其他责任者则占

93.2%。

随着国际旅行中食物中毒风险的不断加剧，研

究者们开始关注食物安全与旅游餐饮及公共健康

的关系，进而寻求全球性的食物安全保障策略(Ma-

cLaurin, 2001)。基于不同视角和利益主体的旅游

食物消费安全风险防范逐渐被国外研究者所关

注。旅游行业应当积极研究旅游者对食物安全风

险的感知和反馈，并通过将食物风险管理策略嵌入

市场影响体系来降低食物安全风险(Yeung, 2009)。

Kumar(2012)分析了总体质量管理(TQM)、食品安

全管理体系(HACCP)和 ISO 认证对食品安全管理

的原则和要求，并从食品、加工器材、场地以及人员

等方面系统提出了旅游宾馆食物安全管理措施。

Dawood(1989)认为，为避免包括食物中毒在内的旅

游风险，旅游产业各方(旅行社、目的地旅游组织、

旅游承包商)需在旅游信息指导等方面作大量工

作。从旅游者的角度，应当通过个人健康指导和预

防措施来避免旅游过程中的食物中毒问题(Carter,

1998)，同时旅游过程中食用新鲜食品、不直接饮用

生水等良好的饮食习惯对旅游者身体健康同样重

要(Petty, 1989)。调查结果还发现，通过培训和教育

对国际留学生进行知识灌输能有效地确保其在旅

行中的饮食安全(Benedict et al, 2009)。

国内对旅游食物安全和风险的研究仍然停留

在从医疗卫生视角对游客食物中毒事件报道(陈斌

等, 2012; 李伟等, 2012)，以及旅游食物中毒的原因

和对策分析(邹积丰等, 2002; 霍金文等, 2004; 李艳

菊, 2011; 刘斌财等, 2011)，研究方法以描述性分析

为主。

4.2 旅游食物资源开发

饮食根植于地方文化和传统之中，因此食物不

仅能反映不同区域人们的特殊生活方式，而且还能

强化乡村的文化传统和城市的时代性(Mitchell et

al, 2006)。随着旅游业的发展，食物与旅游的关系

变得越来越紧密，尤其是在农业旅游、葡萄酒旅游

以及食物旅游纪念品的开发等方面(Hjalager et al,

2000)，实际上食物已经成为重要的旅游资源(Quan

et al, 2004; Henderson, 2009)。国际上该领域的研

究主要围绕各类食物资源的特征和产品类型展开，

与国内主要从旅游资源描述和评价展开不同，国际

上研究者多从游客体验的视角进行资源开发和发

展分析。差异性是食物作为旅游资源的重要吸引

力所在，世界各地的美食千差万别，如巴黎的食物

与北京、纽约和赫尔辛基的食物相去甚远，而正是

这种差异性吸引着旅游者去体验(Richards, 2002)。

游客在旅游过程中往往对食物抱有持续的热情(En-

teleca Research and Consultancy, 2000)，一些更认真

或感兴趣的游客则组织专门的活动四处搜集食物

并学习食物的做法。这种以食物为基础的旅游形

式往往被学者从不同视角进行研究和界定，称其为

“烹饪旅游”(Wolf, 2002)、“美食旅游”(Hjalanger et

al, 2002)、“品尝旅游”(Boniface, 2003)或“食物旅

游”(Hall et al, 2003)等。这些旅游类型中往往包含

表2 国内外旅游食物消费研究内容对比

Tab.2 Comparison of tourism food research content in China and internationally

研究内容

旅游食物安全

与风险

旅游食物资源开发

旅游地美食节庆

与营销

游客食物消费

行为/模式

旅游食物消费与旅

游地发展

旅游食物消费环境

影响与可持续发展

国际

最早的研究领域，着重在分析食物风险与游客感知

及其旅游决策的关系等方面

内容广泛，研究方法多样，涉及烹饪旅游、美食旅

游、品尝旅游、食物旅游、葡萄酒旅游等诸多领域，

强调对已开发旅游资源的分析和研究

注重对食物进行旅游地营销的策略、效果以及影响

研究，认为地方特色的食物是旅游地进行差异化定

位和品牌形象构建与市场营销的重要手段

强调对游客食物消费行为的实证研究是国际旅游

食物消费研究的重要特征，集中于游客食物消费行

为的影响因素、行为过程和感知等领域

视角丰富，重点关注游客食物消费对旅游地旅游

业、农业、农产品价格以及就业影响等方面

受关注较少，部分研究尝试分析了某些旅游目的

地，或特定的宾馆食物消费的生态环境成本

国内

仍然停留在从医疗卫生视角对游客食物中毒事件报道

以及旅游食物中毒的原因和对策分析

主要研究领域，多针对不同区域、不同民族以及不同视

角分析饮食文化资源特征，并提出相应的开发策略。

对区域食物旅游开发具有指导意义，但总体上以描述

性研究为主，仍处于相对初级阶段

主要以各地美食节庆活动的开发和营销策略为主，在

研究深度、研究视角和研究方法等方面与国际存在较

大差距

针对游客食物消费行为和感知等内容的研究较为缺

乏，仅有针对游客食物消费行为和影响因素的初步

研究

目前国内尚未见到该领域的系统研究成果

把游客食物消费作为旅游消费系统的首要内容进行分

析，但对游客食物消费的定量研究仍缺少
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对饮料的体验和品尝(包括含酒精和不含酒精类)，

其中葡萄酒旅游往往作为独立的内容加以研究

(Hall et al, 2000)。许多以美食和美酒作为旅游资

源开发的旅游产品，如加拿大的啤酒酿造之旅(Telf-

er, 2001)、法国白兰地酒庄之旅 (引自 Henderson,

2007)、苏格兰威士忌酿酒厂之旅 (Malt Whisky

Trail, 2007)等，美食都是其旅游产品的核心组成部

分。在格鲁吉亚，品尝当地美食占所有旅游活动的

35%，与休闲和观光一起成为格鲁吉亚最主要的旅

游市场的组成部分(Meladze, 2015)。游客对不同饮

食文化的浓厚兴趣是推动旅游地农产品生产和食

物加工发展的重要因素，同时又有助于食物文化和

遗产的保护(Bessiere et al, 2013)。Kerma 等(2015)

以斯洛文尼亚为例，研究了酒文化旅游资源在当地

旅游开发中的特征和地位。Renko等(2010)研究了

食物在欠发达地区乡村旅游开发中的地位和角

色。在食物旅游的开发措施上，Meler等(2003)提出

至少可以通过以下措施来提升食物旅游产品质量：

①增加食物的营养；②减少食物残渣；③增加相应

食物成份的分量；④提高相应食物的品质；⑤改善

食物的气味、味道和颜色；⑥改善食物的外观；⑦提

升食物的加工、存储和运输。

在国内，食物旅游资源开发是目前旅游食物消

费研究的主要领域，研究者多针对不同区域(王晓

文, 2001; 喻玲等, 2009; 梅松华, 2010)、不同民族(马

晓京, 1999; 曹水群, 2010; 谭志国, 2011)以及不同

视角(韩静等, 2007; 张磊, 2010; 唐少霞等, 2012; 赵

丽初, 2015)分析饮食文化资源特征，并提出相应的

旅游产品开发策略(史涛, 2012)。研究结论对区域

食物旅游开发具有指导意义，但总体上以描述性研

究和初步的定量评价为主，仍处于相对初级阶段。

4.3 旅游地美食节庆与营销

食物通常与特定区域的社会、文化和自然特征

交织在一起，因此食物本身往往包含着很多地方性

符号和象征意义(Ferguson, 1998; Lockie, 2001)，这

一特征使特色食物能够很好地体现旅游目的的品

牌特色。而由此产生的特色品牌都是通过游客独

特的消费体验而来的。从游客体验的视角，“吃”往

往是游客满意度的一项主要决定因素(Kivela et al,

2006)，具有地方特色的美食不仅能增加游客满意

度，而且能增加旅游目的地的原真性(Du Rand et

al, 2003; McKercher et al, 2008)。大量的实证研究

发现，众多旅游者被地方和民族美食所吸引是因为

他们期待能从中获得独一无二的体验(Reynolds,

1993; Hall et al, 2003; Cohen et al, 2004)。旅游者与

食物相关的经历能增加他们对旅游目的地的喜爱

和满意度 (Nield et al, 2000; Yüksel et al, 2003)，进

而增加他们的重游率(Spark et al, 2003)。苏格兰的

一项调查发现(Boyne et al, 2001, 2002)，通过阅读

食物促销旅游指南，该地区的游客会：①在当地特

色的食物消费上花费更多；②更加频繁的外出就

餐；③在将来更加可能购买当地特色的食物；④进

一步提高他们重游的可能性。包括葡萄酒在内的

地方特色食物能增加旅游目的地的综合吸引力，进

而提高该区域的旅游综合竞争力 (Crouch et al,

1999)。

实际上，研究者发现具有地方特色的食物往往

是旅游地进行差异化定位(Boyne et al, 2003; Sims,

2009)和品牌形象建构与市场营销(Hashimoto et al,

2006; Fox, 2007; Forristal et al, 2009; Lin et al, 2011;

Pestek et al, 2011; Okumus et al, 2013; Tsai,2016)(一

句话内过多文献)的重要手段。因此，通过实证研

究分析食物在地方旅游品牌塑造中的地位和作用

也成为国际上研究者关注的重要领域。国际上该

领域研究者着重从国家尺度进行分析。例如，“品

味威尔士”的营销策略就成功地对当地特色美食和

食物产品进行了促销，进而推动整个威尔士住宿业

的发展(Jones et al, 2002)；奥地利也通过一系列措

施将食物旅游融入到其整个国家的旅游目的地营

销中(Cambourne et al, 2003)；加拿大尼亚加拉区域

则开发了“尼亚加拉美食”作为旅游促销的主打品

牌(Telfer et al, 2003)。Okumus等(2013)以加勒比海

地区 4个小岛为例，通过分析旅游宣传册、购物指

南、旅游网站以及其他促销资料，对比研究了该地

区利用地方美食进行目的地营销的手段、内容和效

果。Boyne等(2003)研究了英国食物旅游网络促销

过程中存在的不足，认为从生命周期视角，英国食

物旅游发展仍然处于早期阶段，这些不足很多是由

于英国区域旅游发展过程中基础设施和营销的碎

片化引起的。在地方区域尺度上，Telfer(2000)描述

了加拿大安大略省南部尼亚加拉地区如何通过美

食给当地带来积极产出效益。该地区启动的“品质

食物联盟”将食物生产商、加工商、分销商、宾馆、餐

馆、酒庄以及厨师连在一起，成功地提升了该地区

的美食形象。Kneafsey等(2001)分析了地方特色美

食如何促进区域特色形象营销。食物节庆则通常
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由许多企业和一系列的活动组成，目的多是庆祝地

方各类事件(Henderson, 2009; Meretse et al,2016)。

在国内，旅游地美食节庆与营销研究主要以各

地美食节庆活动的开发和营销策略为主 (魏芸,

2010; 吴磊, 2011)，如白雪(2009)以成都国际美食旅

游节为例对餐饮节庆对城市旅游形象塑造进行了

研究。刘璐殊(2012)阐述了贵州民族饮食文化在地

方旅游营销中的品牌效应。总体上，国内该领域研

究成果少且分散，多发表在地方和普通学术期刊

上，在研究深度、研究视角和研究方法等方面与国

际上存在较大差距。

4.4 游客食物消费行为/模式

强调对游客食物消费行为的实证研究是国际

旅游食物消费研究的重要特征，国际研究者从多个

视角对游客食物消费行为进行了积极的探索和研

究。首先是游客食物消费体验的差异性及其影响

因素研究。研究表明，游客的食物消费体验因各种

原因而千差万别，食物消费体验对某些游客来说新

奇而非同寻常(Arnould et al, 1993)，甚至是独一无

二(Wooliscroft et al, 2009)；而对另一部分游客来说

可能觉得再普通不过(Carù et al, 2003)。Jacobsen

等(2002)总结了影响游客旅行过程中食物选择的 3

个主要因素：身体条件，用餐地点的环境、位置以及

服务质量和友好程度。Frâncu(2013)总结认为，可

将游客的食物消费行为概括为以下 3类：①对体验

新的美食非常感兴趣；②不会因为美食而选择旅游

目的地，但是会品尝所到访地区的所有美食；③在

旅途中随机品尝所遇到的地方美食。在具体的动

机上，通过建构模型和验证，Kim等(2012)认为游客

消费旅游地食物的动机可以分为 5个方面：文化体

验、人际交流、兴奋、感官吸引和健康考虑。通过进

一步的验证发现，这些驱动因素在不同性别、年龄、

收入等变量之间具有显著的差别。Mak等(2013)通

过贮备格栅法和Procrustes综合分析方法从14个方

面解构了影响游客食物消费的驱动因素：真实体

验、荣誉感、文化知识、健康考虑、保障、方便、价格、

新意、种类、熟悉度、饮食习惯、感官喜好、社交乐趣

和现场场景。

对国际游客的食物消费行为进行实证研究是

近年来国际上旅游食物消费行为研究的热点方

向。Chang(2010)通过游客访谈研究了中国游客在

澳大利亚异国文化环境下食物消费偏好、动机和行

为，发现大陆游客、台湾游客和香港游客的食物消

费行为特征各异。在食物消费地点选择上，马来西

亚的国际游客更愿意在固定的餐馆消费美食，而不

是在街边摊点(Omar et al, 2015)。泰国游客会基于

对餐饮品牌的熟悉程度选择国际连锁餐馆，位置和

食欲则是他们选择本地特色餐馆的主要因素，选择

在宾馆就餐的国际游客则主要是基于位置考虑

(Burusnukul et al, 2011)。

国内针对游客食物消费行为和感知等内容的

研究较为缺乏(王灵恩, 成升魁, 李群绩等, 2013)，目

前仅有极少数学者在该领域进行了初步的实证研

究。李钢等(2013)对西安市国际游客的餐饮行为进

行了初步研究，发现影响国际游客餐饮决策的关键

因素是食物质量和服务水平。王灵恩、成升魁

(2013)以拉萨市为例，基于游客问卷截面数据的统

计分析，初步分析了拉萨市游客食物消费行为。张

涛(2012)通过对澳门游客的抽样调查发现，推动游

客饮食消费行为的动机为休闲放松、饮食猎奇和文

化探索，拉动动机包括饮食产品和配套服务；同时

发现休闲放松、文化探索和饮食产品对满意度有正

向影响，饮食猎奇要素对行为意向有正向影响。

4.5 旅游食物消费与旅游地发展

食物消费作为游客在旅游地消费的基本内容，

必然会驱动和影响旅游地食物生产和供给的各个

产业门类，进而影响旅游地的社会经济发展。地方

美食与游客食物消费关系以及旅游如何影响旅游

地食物消费为研究者提供了重要的研究议题(Asti-

er Dumas et al, 1985)。实际上，发展中国家的食物

消费服务已成为旅游发展的重要组成部分(Elmont,

1995)。游客食物消费偏好首先影响旅游地旅游农

业生产规模和结构。一些国际研究成果发现，消费

旅游目的地当地的食物有助于保持当地区域形象，

维持农业的多样性(Knowd, 2006; Clark et al, 2007;

Everett et al, 2008; Sims, 2009)。Torres(2003)通过

分析墨西哥尤卡坦州游客食物消费偏好与当地农

业发展的关系，认为国际游客的食物消费偏好不会

影响当地农业发展，墨西哥菜、热带水果和有机产

品都是未来尤卡坦州旅游和农业加强联系的潜在

领域。Torres 等(2004)以墨西哥坎昆为例，进一步

分析了游客食物消费的卫生问题对当地旅游产业

的影响。Eric等(2013)对加纳的 675名国际游客调

研分析发现，17种传统食物非常受游客欢迎，并认

为加纳应以最受欢迎的7种食物为基础积极发展特

色食品产业。Bélisle(1983)以加勒比海地区为例，
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认为旅游通过4个相互关联的方面影响旅游目的地

的食物生产：①通过吸引农业劳动力从事旅游业改

变食物生产的劳动力结构；②由于增加了旅游休闲

用地而使农业用地减少；③改变土地利用价值和土

地结构；④推动当地农民拓展其食物生产类型以满

足游客的食物消费需求。

但涉及劳动力，Latimer(1985)则认为很难判定

农业劳动力的流失是由于发展旅游业造成的，“一

个产业劳动力的增加和另一个产业劳动力的减少

现象本身并不意味着是其中一个产业抢夺了另一

个产业的劳动力”。同时，很多地区游客消费的食

物是从外地输入的，这就减少了旅游消费对旅游目

的地经济发展的带动作用，同时也意味着当地就业

机会和农民收入的流失(Jefferson, 1975)。Gooding

(1971)的研究进一步证实了这个结论，通过对巴巴

多斯岛旅游企业的抽样研究发现，游客消费的食物

中，体量上有 1/2，但价值上仅有 1/3 是当地生产

的。通过对餐馆经营者的调查发现，当地生产的食

物不但价格高，而且品质较低，且供应难以保证

(Bélisle, 1984)。即便如此，游客食物消费对旅游地

的正面影响还是不容置疑，就像 Hermans(1981)指

出的，如果旅游业下降，会直接影响旅游地农民的

经济地位，因为他们从蔬菜、水果的销售中获得的

收入会明显减少。不仅如此，旅游目的地特色食物

实际上串联着当地居民、农民、食物加工商以及餐

馆等各类利益相关者 (Björk et al, 2014)。另外，

Reynolds(1993)从传统文化的视角研究了巴厘岛游

客食物消费与传统文化保护之间的关系。Mak等

(2012)对全球化背景下旅游业的食物消费问题进行

了研究，从文化的视角阐述了全球化对旅游业食物

消费的影响，认为全球化将推动地方饮食文化的重

构和复兴。

目前国内极少见有该领域的系统研究成果，仅

见少量研究成果。如陈来生(2003)以苏邦菜为例，

阐述了旅游要素尤其是特色美食消费对苏州旅游

强市建设的重要意义。

4.6 旅游食物消费环境影响与可持续发展

旅游消费是典型的异地消费过程 (席建超,

2003)，游客由相对分散的客源地涌入旅游目的地，

由此驱动的旅游目的地食物消费需求迅速增加，必

然会对旅游目的地和区域资源环境产生显著影响

(周生路等, 2000; 杨桂华等, 2005)。食物经过生产、

加工、运输和烹饪等环节后本身隐含着一系列的资

源成本和环境代价。作为旅游消费活动的首要内

容，食物占据了旅游总消费约 1/3(Bélisle, 1983)。

一些食物比其他类型的食物在各个环节中需要更

多的能源消耗和温室气体排放，因此在旅游消费过

程中管理好食物消费能有效地缓解旅游业发展带

来的气候变化问题。食物消费对旅游地产生的生

态环境影响在已有的文献中极少受关注(Telfer et

al, 2000; Hunter, 2002)，尚未见详细分析旅游食物

消费所隐含的能量消耗及其带来的温室气体排放

研究(Gössling et al, 2011)。国外部分研究尝试分析

了某些旅游目的地或特定的宾馆食物消费的生态

环 境 成 本 (Stefan et al, 2002; WWF- UK, 2002;

Peeters et al, 2006; Hjalager et al, 2013)，但由于难以

获取大量研究所需的消费数据，这类研究在构建复

杂的食物碳排放核算模型方面存在诸多不足(Beck-

en et al, 2002; Jones et al, 2007; Patterson et al, 2007;

Bakhat et al, 2011)。食物消费到底对旅游目的地产

生多少环境影响，目前仍是个未知数(Hunter et al,

2007)。在减少食物消费的环境影响方面，餐饮企

业扮演者重要角色。一方面，餐饮企业可以更加高

效的烹饪食物，减少每餐所消耗的能源(Carlsson-

Kanyama et al, 2003)；另一方面，餐饮企业存在严重

的食物浪费问题(引自Gössling, 2008)，增加了食物

资源的无效消耗。

近年来，从旅游消费系统的视角研究旅游活动

资源环境影响逐渐为国内学者所重视，并把游客食

物消费作为重要内容进行分析(章锦河等, 2004; 章

锦河等, 2005; 章锦河, 2009)。席建超等(2004)以北

京市海外旅游者为例，对旅游消费“吃、住、行”等基

本消费的生态占用进行了核算，指出包括食物消费

在内的旅游消费生态占用是区域生态赤字扩大的

重要诱因。张约翰等(2010)基于统计资料，对拉萨

市旅游生态足迹进行了定量核算，其中也涉及游客

食物消费足迹内容。但是已有研究中，作为旅游食

物消费生态足迹核算基础的游客食物消费量和消

费结构等数据皆参照旅游地居民的消费数据或全

国通用数据，忽略了旅游消费作为异地消费的特殊

性，其科学性有待商榷。符国基(2006)在测算海南

外来旅游者生态足迹时认为：旅游活动是一项体力

消耗较大的户外活动，所以旅游者饮食消费量比旅

游目的地人均饮食消费量大。王灵恩等(2016)通过

对旅游城市拉萨市的实地调研，定量核算了拉萨市

游客的食物消费规模、结构及其生态足迹成本。
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5 启示与建议

食物为游客提供身体所需的基本能量和营养，

因此，旅游食物消费被认为是“最基本的旅游消费

活动”(Mak, Lumbers, Eves et al, 2012)。尤其是近

年来，中国各地由旅游食物消费事件引发的旅游市

场和管理问题引起全社会关注，“青岛大虾”“天价

饭”等事件从侧面反映出旅游食物消费与旅游地健

康发展有着紧密的联系，必须引起高度重视。随着

旅游学科研究的不断深入，旅游食物消费研究逐渐

受到越来越多来自食物和旅游领域相关学者的关

注。国际上旅游食物消费在经历了萌芽阶段和起

步阶段之后，目前已进入快速发展阶段，并已成为

旅游研究体系中迅速崛起的重要分支(Cohen et al,

2004)。但总体上，国内外旅游食物消费的研究仍

较薄弱，基本的学科体系和研究范式尚在构建过程

中(Kim et al, 2009)。国际上旅游食物消费研究起

步较早，在游客食物消费行为模式、旅游食物资源

开发、旅游地美食节庆与营销、旅游食物安全与风

险、旅游食物消费与旅游地发展、旅游食物消费环

境影响与可持续发展等领域取得了大量研究成果，

涉及的内容广泛，方法较科学。尤其是近年来，相

应的研究成果在国际主流旅游期刊上不断涌现，表

明国际上旅游食物消费研究不断深入，逐渐成为旅

游研究的重要领域。相比而言，目前国内该领域的

研究较为滞后，集中于饮食旅游资源开发和旅游食

品卫生，成果分散，系统性不强，以描述性研究为

主。从研究成果产出上也可以明显看出，在搜索的

国内 364篇相关文献中，330篇发表在普通一般学

术刊物上；发表在核心期刊(包括北大核心、CSSCI

和 CSCD)上的文献数量仅有 34 篇，只占文献总量

的 9.3%。其原因一方面是旅游研究发展阶段的特

征体现，另一方面也受旅游产业发展特征和模式的

影响。因此，必须借鉴和参考国际旅游食物消费研

究成果，推动中国旅游食物消费领域研究水平的

提升。

借鉴国际研究，未来中国应关注和加强以下 4

个领域的研究：

(1) 加强旅游地食物旅游开发的综合研究。目

前国内大部分旅游食物消费研究以食物旅游资源

的资源介绍与开发建议和存在问题为主。作为旅

游目的地资源与产品体系的主要组成部分和游客

消费的第一要素，现阶段食物旅游的开发研究应立

足于全域旅游背景，将食物旅游资源的定量评价、

旅游地食物旅游产品开发、目的地地品牌塑造以及

市场营销等主题有机联系，开展系统的综合研究。

同时拓展研究视角，加强旅游地饮食资源与特色农

业、农业文化遗产、乡村旅游以及餐饮产业等关联

领域的交叉研究。

(2) 积极开展游客食物消费行为研究。游客食

物消费行为是旅游食物消费研究的核心内容，但目

前国内该领域的研究几乎处于空白。未来应积极

开展不同游客群体、不同消费情景下的游客食物消

费行为规律和特征研究，尤其应针对游客食物消费

的定量测度、驱动因素、决策过程、消费感知和满意

度等关键内容开展系统研究。同时，基于国际化视

角，通过东西文化差异加强对旅游者食物消费行为

差异和特征的对比研究，尤其是具有不同文化背景

的国际入境游客食物消费行为研究。

(3) 深入推进旅游食物消费的综合效应研究。

旅游食物消费关联着旅游地农业生产、交通运输、

食物加工、食品销售、餐饮企业、环保清洁等各个产

业类型，涉及旅游地农民、社区居民、企业经营者等

各类利益主体。深入推进旅游食物消费对区域食

物资源配置、旅游地农业生产、食物价格、劳动就业

以及资源环境影响等方面的综合影响研究，对促进

旅游地可持续发展和食物资源的可持续利用具有

积极意义。

(4) 推动食物旅游消费研究方法的创新。目前

国内旅游食物消费领域的研究方法多数仍停留在

描述性研究的初级阶段，以宏观定性分析为主。未

来应注重多学科研究方法的融合，积极开展实证研

究，运用参与观察、访谈、问卷调查法等获取研究数

据，加强定量研究和综合研究。立足于网络化、数

字化背景，充分利用网络自媒体和大数据平台，创

新旅游食物消费研究资料与方法。
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A literature research on tourism food consumption

WANG Ling'en1,2, WANG Lei1,3*, ZHONG Linsheng1, CHENG Shengkui1

(1. Institute of Geographic Sciences and Natural Resources Research, CAS, Beijing 100101, China;

2. Management School, University of Waikato, Hamilton 3240, New Zealand;

3. College of Humanities, Ningxia University, Yinchuan 750021, China)

Abstract：Food consumption is the primary content of tourism consumption. With the deepening of tourism

research, tourism food consumption, in recent years, has gradually become the focus of attention of scholars. At

present, the research of Chinese tourism food consumption is limited to the development of food culture tourism

resources and food hygiene, and most of them are descriptive in nature, in the early stage of development.

International tourism food consumption study started earlier, and the content is more comprehensive. In addition

to the research content of tourism food safety and health, food tourism product development and marketing, the

fields of tourist food consumption behavior, the relationship between tourism food consumption and tourist

destination, and combined effect of tourism food consumption have also been actively discussed. Using literature

analysis,this article comprehensively analyzes Chinese and international tourism food consumption based on

literature search from academic databases. Tourism food consumption development stage and characteristics

were then summarized. The research progress in tourism food consumption were analyzed from six aspects of

tourist food consumption behavior, food tourism resources development, tourism food festivals and marketing,

tourism food safety and risks, tourism food consumption and destination development, and environmental impact

and sustainability of tourism food consumption. Finally, research focuses of tourism food consumption in China

at present are proposed.

Key words: tourists; food consumption; tourism; catering; review
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